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Uvodem...

Vazeni pratelé, partnefi, podporovatelé,

predkladame vam vyrocni zpravu obcanského sdruzeni ICOS Cesky Krumlov za rok 2011. Timto rokem vstoupil ICOS
do druhého desetileti své existence. A jako predsedu sdruzeni mné tési, Ze i uzavieny jedenacty rok fungovani ICOS
mdzeme pokladat za Uspésny. I v roce 2011 se nam podafilo zajistit prostfedky nejen na udrZeni vSech stavajicich sluzeb
a program{, ale i na jejich rozvoj. A to prestoZe rozpocet ICOS na zajisténi nasich sluzeb Cinil v uplynulém roce jiz téméf
7 miliond K¢.

V oblasti socidlnich sluzeb, které dlouhodobé tvofi jeden z pilifG nasi ¢innosti, jsme tak mohli jiz ¢tvrtym rokem pro
nase klienty zFad zdravotné postizenych déti, dospélych i seniorl zajistovat socialni sluzbu osobni asistence
v prakticky nezmé&néném rozsahu oproti minulému roku. Nae Bezplatna pravni poradna, ktera na Ceskokrumlovsku
napomaha kazdorocné stovkam lidem v socialné nepfiznivé situaci jiz od roku 2005, oteviela v druhé poloviné roku 2011
svou pobocku v Trhovych Svinech. A to diky poptavce ze strany mésta Trhové Sviny a financni participaci Sdruzeni
R&Ze, které sdruzuje 23 obci regionu. V dubnu 2011 jsme pak v Ceském Krumlové v nové zrekonstruovanych prostorach
na sidlisti Mir slavnostné otevreli zcela nové rodinné centrum, financované z evropskych fondl. Rodinné centrum
Krumlik nabizi od pocatku Sirokou Skalu dosud v regionu chybéjicich nebo nedostatecné pokrytych sluzeb a aktivit pro
rodi¢e s détmi. Za prvnich devét mésicl fungovani se jiz rodinné centrum stalo nedilnou soucasti nabidky sluzeb pro
rodi¢e s détmi v regionu. Par Cisel hovoii samo za sebe: sluzby hlidani déti bylo poskytnuto témér dva tisice hodin a
vyuzilo ji 45 rodin, 593 osob se zUCastnilo vzdélavacich a odbornych aktivit v rodinném centru. Dalsi desitky rodicd
s détmi vyuzily nékteré z volnocasovych aktivit centra. Diky ,evropskému® grantu jsme také v Sesti regionech
Jihoceského kraje uskutecnili v roce 2011 dalsich 9 ucelenych probaénich programi, které jsou alternativou
k odklonénému trestnimu Fizeni pro mladé lidi, ktefi se dostali do kfizku se zakonem. Timto u ministerstva spravedinosti
akreditovanym programem tak proslo dalSich 80 klientd.

Z dalSich aktivit, které spadaji do druhého pilife nasi Cinnosti, tj. podpory rozvoje regionu a komunitniho Zivota,
nemohu nezminit unikatni dobrovolnicky program Informacni centrum pro seniory. Ten funguje pod nasim
Dobrovolnickym centrem zcela na dobrovolnické bazi jiz od fijna roku 2010. V roce 2011 pod vedenim dobrovolnik{
(zejména z fad starsi generace) mj. usporadalo Informacni centrum pro seniory vice nez tfi desitky akci (pozndvacich
vyletll, kurz, pfednasek apod.), kterych se Ucastnilo 350 Ucastnikll z fad (nejen) seniorské verejnosti. Nejen o tomto
unikatnim dobrovolnickém programu se mzete docist v brozufe ,Priivodce dobrovolnictvim v Jihoc¢eském kraji",
kterou jsme v partnerstvi s dalSimi organizacemi vydali koncem minulého roku. Na sklonku léta roku 2011 jsme také
uspéli ve vefejné zakézce na poskytovani tzv. lokalni asistence pro Agenturu pro socialni zaclefiovani Uradu
vlady CR. Ta zacala od poloviny roku péisobit v obci Vétini na Ceskokrumlovsku, kterd patii mezi tzv. socialné vylou¢ené
lokality. ICOS po organizacni a konzultaCni strance napomdha ve spolupraci s vladni agenturou, obci, ale i fadou
Ceskokrumlovskych partner( pfipravit a uvést v Zivot strategii socialniho zaclefiovani v této obci. MZeme tak zuZitkovat
nase bohaté zkusSenosti z minulych let, kdy ICOS inicioval a napomahal zpracovavat a uvadét v zZivot komunitni plany
rozvoje socidlnich sluzeb ve mésté Cesky Krumlov.

Nicméné, toto Gvodni slovo nema a ani nemiZe mit za cil shrnout veskeré aktivity ICOS v roce 2011. Ty z vas, ktefi se
chtéji podrobnéji seznamit s nasi cinnosti v uplynulém roce, odkazuji proto na dalsi stranky této vyroCni zpravy.
V pfipad€, Ze chcete o nékteré z nasi Cinnosti ziskat vice informaci, nez vam nabizi tato vyrocni zprava, jsme vam piné
k dispozici.

Toméas Zunt, predseda ICOS Cesky Krumlov, o.s.

I. POSLANI A DLOUHODOBE AKTIVITY ICOS

Poslanim obcanského sdruzeni ICOS Cesky Krumlov, které bylo zalozeno roku
2000 v Ceském Krumlové jako nasledovnik regionaini pobocky ICN, 0.p.s, (dnes
Neziskovky.cz, o.p.s.) je podpora obcanského sektoru, komunitniho
Zivota a podpora rozvoje regionu se zvlastnim ddrazem na socialni
oblast. Konkrétné je cilem sdruzeni posilovat roli obcanského sektoru
v regionu, zvySovat informovanost o aktivitdich neziskového sektoru
; prostfednictvim propagacnich, vzdélavacich a poradenskych aktivit pro SirSi i
odbornou vereJnost a dale podporovat rozvoj konkrétnich sluzeb a aktivit v oblasti socialni a
volnocasové pro déti a mladez, seniory, socialné a zdravotné ¢i jinak potfebné obcany vcetné
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poskytovani siroké skaly socialnich sluzeb. SdruZeni vychazi ve své cinnosti z principl evropské
integrace a konceptu oteviené spolecnosti. Cinnost ICOS se prioritné zaméfuje na aktivity probihajici v
regionu Ceskokrumlovsko a jiznich Cech. Nékteré z aktivit vSak maji pfesah i na jiné regiony.

Své cile napliiuje sdruzeni dlouhodobé zejména prostrednictvim nasledujicich c¢innosti:

Informacni, propagacni a vzdélavaci Cinnost za Ucelem zvySovani informovanosti o aktivitach
neziskového sektoru v regionu.

Tvorba propagacnich a informacnich materiall, broZur, letakd s tématy souvisejici s ¢innosti sdruzeni.
Poradenska cinnost pro vefejnost, zajmova sdruzeni, obce v oblasti komunitniho rozvoje regionu,
rozvoje neziskovych organizaci, projektové Cinnosti a rozvoje socialnich sluzeb.

Realizace prednasek, seminafl a dalSich vzdélavacich akci pro odbornou i SirSi vefejnost ve vyse
uvedenych oblastech.

Rozvoj a poskytovani dosud nedostatecné zajiSténych sluzeb v oblasti socidlnich a volnocasovych
sluZeb a aktivit zejména pro cilovou skupinu déti a mladez a jejich rodiny, zdravotné postizené, seniory
a pro lidi ohrozené socialnim vyloucenim (napf. bezplatné pravni poradenstvi, rodinné centrum, sluzba
osobni asistence pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory, probacni program pro mladistvé
prvopachtele).

Podpora dobrovolnictvi a dalSich aktivit, které umoZiuji zapojit vefejnost do rozhodovacich a
planovacich proces( v regionu.

I v roce 2011 vychazela veskera cinnost ICOS z poslani a cilli sdruzeni. Podobné jako v minulosti
stala ¢innost ICOS na dvou zakladnich pilifich, které jsou navzajem Uzce provazany. Témito stéZejnimi pilifi
¢innosti ICOS jsou a i v roce 2011 byly:

1. Podpora rozvoje regionu a komunitniho Zivota: tj. aktivity zaméfené na podporu rozvoje

— obcanské spoleCnosti a partnerstvi na mistni a regionalni Grovni
|-I COS (napt. rozvoj dobrovolnictvi, podpora spoluprace NNO a
vefFejného sektoru, tvorba projektl na zajist'ovani financnich
prostfredkii pro zameéry vychazejici ze strategickych koncepci rozvoje Ci Siroké
informacné vzdélavaci aktivity a asistence s pripravou strategickych pland rozvoje) s
cilem zviditelfiovat a zkvalitiovat roli obCanské spolecnosti a neziskového sektoru v regionu a
zapojovat obcany do déni v komunité. Tyto aktivity v roce 2011 Uzce navazovaly na cinnosti, kterym
se veénoval ICOS v predeslych letech (napf. provoz komunitniho projektového centra zaméreného na
profesionalizaci neziskového sektoru a posilovani absorpcni kapacity nevladnich i dalSich organizaci v
regionu pro ziskavani financnich prostfedkd, metodickd a propagacni podpora strategickych
rozvojovych procest - strategického a komunitniho planovani rozvoje).

2. Rozvoj a poskytovani konkrétnich socialnich a souvisejicich sluzeb: tj. provoz Centra

socialnich sluzeb Cesky Krumlov (= pracoviété ICOS), které
poskytuje a rozviji doposud v regionu chybéjici sluzby v socialni
oblasti a napomaha s rozvojem i dalsim poskytovatellim socialnich
sluzeb. Tato druha linie Cinnosti je tedy zamérena na konkrétni naplfiovani
strategii rozvojovych pland regionu v oblasti socialnich sluzeb. Centrum
reaguje na potreby vzeslé z komunitniho a strategického planovani a ma za cil byt i zastfesujici
organizaci pro dalSi poskytovatele sluzeb v regionu. Vénuje se jak poskytovani a rozvoji konkrétnich
socialnich a souvisejicich sluzeb v regionu, tak podpofe dalSich poskytovatell prostfednictvim
vzdélavacich, poradenskych i informacnich aktivit. Mezi stéZejni sluzby a programy zajiStované
vroce 2011 patfi napfiklad Osobni asistence pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory,
Bezplatna pravni poradna pro osoby v nepfiznivé socialni situaci, Dobrovolnické centrum ¢i probacni
program pro mladistvé prvopachatele, od roku 2011 pak nové také Rodinné centrum s Sirokou
Skalou sluzeb a aktivit pro rodice s détmi.

Podrobné k jednotlivym cinnostem ICOS v roce 2011 vice od strany 6 dale.
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II. ORGANIZACNI STRUKTURA A PRACOVNI TYM ICOS

V ROCE 2011

Informaéni centrum obé&anského sektoru Cesky Krumlov, o.s. (zkracené ICOS Cesky Krumlov, o.s.) funguje
jako obcCanské sdruzeni, jehoz nedilnou soucasti je dlouhodobé projektové pracovisté Centrum socialnich
sluzeb Cesky Krumlov, od roku 2009 pak také Dobrovolnické centrum Cesky Krumlov a od roku 2011

Rodinné centrum Krumlik.

Nejvyssim organem sdruzeni je clenské shromazdéni, za cinnost sdruzeni zodpovida vykonny
vybor, jednat jménem sdruzeni je opravnén predseda (na zakladé piné moci pak také zastupce
predsedy). Clenské shromazdéni fungovalo v roce 2011 v nasledujicim sloZeni:

- Tomas Zunt, predseda o.s., clen
vykonného vyboru

- Mgr. Ingrid Jilkova, koordinatorka Centra
socialnich sluzeb, dlen vykonného
vyboru, zastupce predsedy

- Ing. Michaela Faltova, financ¢ni manazer,
¢len vykonného vyboru

- Bc. Tereza Lysonkova, Clen  Clenského
shromazdéni

- Bc. Tomas Végai, Clen clenského shromazdéni

- Hana Cadova, &len &lenského shromazdéni

Zakladm pracovni tym ICOS v roce 2011:
Tomas Zunt, predseda o.s.,, projektovy

manazer, PR manaZer
e Mgr. Ingrid Jilkova, koordindtor Centra

socidlnich sluZeb
o Ing. Michaela Faltova, financni manaZer,
ucetni

« Hana Cadovd, vedouci osobni asistence

e Bc. Tereza Lysonkova, socidln/ pracovnik
pravni poradny,  asistent  lokainiho
partnerstvi

e Petra  Cajthamlova, DiS., vedoucr

rodinného centra

e Bc. Tomas Vagai, koordinadtor dobrovoinického centra

Zakladni organizaéni schéma ICOS Cesky Krumlov, o.s.

Informaéni centrum obéanského sektoru Cesky Krumlov, os.

1COS

Clenské shromdzdéni

Predseda ICOS Vykonny vybor

Zakladni ¢innosti ICOS
PODPORA ROZVOJE REGIONU A KOMUNITNIHO ZIVOTA
informacdni a ptopagacni aktivity
vzdélidvaci a poradenskeé aktivity
strategické a komunitnf plinovin{ rozvoje
komplexni podpora dobrovolnictvi
— Dobrovolnické centrum

CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB
- projektové pracoviite [COS
Osobni asistence pro osoby se zdravotn{m postiZenim a senioty
Bezplatna pravni poradna
Probaéni program ,,Pravo pro kazd§ den” pro mladistvé prvopachatale
Rodinné centrum Krumlik
programy pro integraci znevihodnénych obéanti na tth price
vzdelivact a informaéni aktivity
rozvoj daldich socialnich sluzeb

>

« Jana Zahourova, administrativni pracovnik, agentura prace

e JUDr. Jarmila Vernerova, pravnik bezplatné pravni poradny

» Adéla Fenclova, Martina Novakova, pracovnice rodinného centra — péce o deti

«  Tym osobnich asistentek pro sluzbu Osobni asistence (jmenovité jsou uvedeny v kapitole Osobni asistence)

e ad

Pocet zaméstnanctli ICOS v roce 2011:

» Vroce 2011 mél ICOS celkem 22 zaméstnanctli na hlavni pracovni pomér. K 31. 12, 2011 byl

prdmérny prepocteny evidencni pocet stalych zameéstnancll na pIné Gvazky 14,63.

Dalsich 36 osob v priibéhu roku 2011 pracovalo pro ICOS na dohody o provedeni prace,
pripadné dohody o pracovni Cinnosti (jedna se zejména o lektory, odborné konzultanty ad.,
pozn.: kazda osoba je zapocitana pouze 1x, ackoli se u nékoho mohla vyskytnout kombinace HPP a
dohody).

Na aktivitach ICOS dlouhodobé spolupracuji i 2 externi pravnici a rozrlstajici se tym 24
dobrovolniki, ktefi byli v roce 2011 zapojeni do jednotlivych program@ dobrovolnického centra.
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II1I. AKTIVITY ICOS V ROCE 2011

Aktivity ICOS staly v roce 2011 na dvou zakladnich pilifich, které jsou navzajem Uzce provazany:

1. Prvni pilif ¢innosti ICOS navazuje na aktivity, kterym se ICOS vénoval intenzivné zejména
v prvnich letech své existence, kdy cinnost ICOS sméfuje k podpofe rozvoje regionu a
komunitniho Zivota. V roce 2011 zahrnovali tyto cinnosti zejména Siroké informacni,
propagacni a vzdélavaci aktivity, dale pak podporu rozvoje dobrovolnictvi a
dobrovolnickych programil v regionu prostfednictvim naSeho Dobrovolnického centra. Na
dlouholetou cCinnost v oblasti podpory strategického rozvoje a partnerstvi na mistni Grovni jsme pak
v roce 2011 navazali napfiklad asistencni podporou pro Agenturu pro socialni zaclenovani
pii UFadu vlddy CR, kterd zacala od druhé poloviny roku 2011 pésobit v obci Vétini na
Ceskokrumlovsku. Podrobnéji k témto Cinnostem v kapitole 1. Podpora rozvoje regionu a
komunitniho Zivota od strany 6 této vyrocni zpravy.

2. Druhy pili¥ cinnosti ICOS je dlouhodobé postaven na rozvoji a poskytovani konkrétnich
socialnich a souvisejicich sluzeb prostfednictvim Centra socialnich sluzeb Cesky Krumlov
(= pracovisté ICOS). Centrum socialnich sluZzeb od roku 2005 rozviji a zajistuje v regionu nékteré
zdosud chybéjicich sluzeb v socialni oblasti, které vychazeji a napliuji konkrétni opatreni
strategickych plan{i rozvoje, na jejichz iniciaci a propagaci se ICOS podilel v minulych letech. V roce
2011 se jednalo zejména o poskytovani sluzby Osobni asistence pro osoby se zdravotnim
postizenim a seniory, Bezplatné pravni poradenstvi pro osoby v nepfiznivé socialni situaci,
Probacni program ,Pravo pro kazdy den™ pro mladistvé prvopachatele ¢i provoz agentury prace
pro invalidni z&jemce o praci. V dubnu 2011 jsme pak v Ceském Krumlové za podpory evropskych
fondl otevieli nové Rodinné centrum s komplexni nabidkou sluzeb pro rodice s détmi.
Podrobnéji k témto ¢innostem v kapitole 2. Centrum socialnich sluzeb od strany 11.

AD 1. PODPORA ROZVOJE REGIONU A KOMUNITNIHO ZIVOTA

| i C OS V roce 2011 jsme se v aspektu podpory rozvoje regionu a komunitniho Zivota vénovali
zejména:

informacnim a propagacnim aktivitam scilem podporovat a zviditeliovat obcanskou
spoleCnost a aktivity neziskového sektoru v regionu (napf. vydavani regionalniho periodika,
publikaci, provoz specializované knihovny, informacnich koutkd v regionu),

« vzdélavacim akcim souvisejicimi se zamérenim cinnosti, kterym se ICOS dlouhodobé vénuje, a
to jak pro odbornou verejnost, tak pro specifické skupiny obyvatel regionu,

« podpore konkrétni participace obcanti na déni ve svém okoli - v roce 2011 v této oblasti
zejména prostrednictvim rozvoje dobrovolnickych programl pod Dobrovolnickym centrem
Cesky Krumlov, které funguje jako jedno z pracoviét’ ICOS

+ podpore partnerstvi na mistni Grovni pfipravou konkrétnich projektd a projektovych zadosti
pro ziskavani grantovych a dotacnich prostfedkd pro zaméry napliiujici strategii rozvoje regionu a
realizaci partnerskych projektli, asistencnimi sluzbami pro cCinnost Agentury pro socialni
zaclerovani pri UFadu vlady CR a pro daldi partnery, ktefi se od poloviny roku 2011 podileji na
tzv. lokalnim partnerstvi v obci Vétini na Ceskokrumlovsku.
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Ad Informacni a propagacni aktivity

Kombinaci nejriiznéjsich informacnich a propagacnich strategii jsme se v prlbéhu celého roku 2011
zamérovali na zvySovani informovanosti o aktivitach nevladniho sektoru v regionu. Podobné jako v minulych
letech jsme vydavali napf. regionalni periodikum, pfipravili a vydali dalsi z fady publikaci, tentokrat k tématu
dobrovolnictvi a priibézné jsme ptipravovali dalsi informacné — propagacni materialy a aktivity s cilem zvysit
informovanost o neziskovém sektoru ¢i tématech spojenych s Cinnosti neziskového sektoru v regionu.

Konkrétné se jednalo o:

« Regionalni periodikum Zpravodaj.krumlov.cz - regiondlni
periodikum Zpravodaj.krumlov.cz vydava ICOS od roku 2003. Infoservis
obCanlim mésta a regionu je zaméren zejména na aktualni informace o
¢innosti neziskovych organizaci a socialnich sluzbach ve mésté a regionu.
Periodikum (naklad vzdy 6.200 ks) je zdarma distribuovano do vsech
domécnosti mésta Cesky Krumlov a dalsich vybranych organizaci, mist
v regionu a knihoven. V roce 2011 jsme vydali tfi tiSténa Cisla tohoto
periodika (z toho jedno rozsifené vydani): Zpravodaj.krumlov.cz: ¢.1/2011
— brezen 2011, Zpravodaj.krumlov.cz: ¢.2/2011 - cerven 2011,
Zpravodaj.krumlov.cz: ¢€.3-4/2011 — prosinec 2011. Zpravodaj je vydavan
ve spolupraci s Centrem pro pomoc détem a mladezi, o.p.s. Periodikum je
registrovano u Ministerstva kultury pod ¢.: MK CR E 14469.

V pdf podobé je periodikum dostupné napf. na www.icos.krumlov.cz.

+ Publikace vydané ICOS - v roce 2011 jsme pripravili a vydali dalsi z fady publikaci ¢i brozur, které
jsou vénovany cinnosti neziskovych organizaci v regionu, konkrétné se jednalo o:

PRUOVODCE DOBROVOLNICTVIM V JIHOCESKEM KRAJI A V REGIONU CESKOKRUMLOVSKA
Wdal: ICOS Cesky Krumlov, o.s. a CPDM o.p.s, listopad 2011, néklad: 1000 ks, str. 56, neprodejné

Prlvodce dobrovolnictvim v JihoCeském kraji a v regionu
Ceskokrumlovska byl pfipraven a vydan v rdmci spole¢ného
projektu Centra pro pomoc détem a mladeZi, o.p.s. Cesky
Krumlov a ICOS Cesky Krumlov, o.s. za spoluprace s dalsimi
organizacemi, které se vénuji dobrovolnické ¢innosti. Privodce
ERUNEDCECogRaverNET vznikl za podpory Jihoteského kraje - Europe Direct Ceské
AT, SR o Budéjovice pri Krajském Ufadu JihoCeského kraje, ktery se na
vzniku prlvodce aktivné podilel. Z obsahu: Prlivodce
dobrovolnictvim nabizi zakladni vhled do problematiky
dobrovolnictvi se zaméfenim na situaci a moznosti
dobrovolnické ¢&innosti v regionu Ceskokrumlovska a v
JihoCeském kraji. Cilem brozury je nabidnout prehledné
zakladni informace o dobrovolnictvi, informace vyuzitelné pro
dobrovolniky, organizace, které dobrovolniky vyuzivaji i dalsi zajemce. Brozura shrnuje
zkusenosti s dobrovolnictvim v jihoCeském regionu, pfinasi fadu prikladd dobré praxe,
rozhovory s dobrovolniky i organizacemi, které s dobrovolniky spolupracuji ¢i rozhovor
s Jifim Zimolou, hejtmanem JihocCeského kraje. V Brozura také pfinasi zakladni vhled do
legislativni Upravy dobrovolnictvi, odkazy na dalsi potfebné informace i napfiklad prehled
dobrovolnickych program{ v regionu.

licos| ©

1C0S Cesky Krumlov, 0.5 a CPDM Cesky Krumlov, o.p.5., 2011

Dédle ICOS a jeho Bezplatna pravni poradna zpracovali koncem roku 2011 zavérecnou
evaluaci projektu ,VZDELAVACI A PORADENSKE AKTIVITY BEZPLATNE PRAVNI
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Vyro¢ni zprava za rok 2011, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

PORADNY V ODLOUCENYCH LOKALITACH JIHOCESKEHO
KRAJE". Tato evaluace shrnuje zakladni informace a poznatky

T T pracovnikl poradny nacerpané pfi realizaci dilCich projektd
BEZPLATNE PRAVNI PORADNY e . - oy
B LR TacH podporenych Jiho¢eskym krajem v minulych dvou letech, jejichz
ZAVEREENA EVALUACE cilem bylo pfispét k rozsifeni poradenskych aktivit a sluzeb

PROJEKTU

poradny, dosud poskytovanych zejména ambulantni formou v
Ceském Krumlové, mezi dalsi skupiny obyvatel zejména v
odlou¢enych lokalitdch regionu Ceskokrumlovska a Jihoteského
kraje. Evaluace projektu si neklade za cil souhrnné zpracovat
problematiku tykajici se terénni a poradenské prace ve
vyloucenych lokalitach, zabyva se pouze zhodnocenim dilCich
aspektl terénni socialni a poradenské prace s ohledem na
zkusenosti poradny v ramci dvou dilcich projektd. Presto je koncipovana tak, aby se mohla
stat uziteCnou pomdckou pro smérovani dalSich obdobnych aktivit zamérenych na podporu
osob ohrozenych socialnim vyloucenim a mohla byt inspiracnim zdrojem pro praci socialnich
pracovnikl, ktefi se vénuji nebo chtéji vénovat poradenské Cinnosti ve vyloucenych lokalitach
¢i pro skupiny obyvatel se zvySenym rizikem socialniho vylouceni. V pdf podobé je
dvanactistrankova evaluacni zprava k dispozici na strankach www.icos.krumlov.cz.

icos] Q@ 3.

+ Knihovna ICOS - provoz specializované verfejné knihovny s rozsifenou internetovou
databazi je zajistovan od roku 2005 v sidle ICOS na Namésti Svornosti 2 v Ceském Krumlové.
Tematické zaméreni: problematika NNO, EU, dotace a granty, lidska prava, socialni sluzby.

On-line databazi knihovny s mnozstvim na internetu pfistupnych materiald provozujeme na adrese
www.knihovna.latran.cz. Knihovna je evidovdana na Ministerstvu 3

kultury CR pod ev. ¢&: 6196/2005 a pro vefejnost byla vroce 2011
pravidelné oteviena dva dny v tydnu.

+ Informacni koutky v regionu — obdobné jako v minulych letech jsme
v roce 2011 provozovali a aktualizovali 6 informacnich koutkd v regionu,
které obsahuji na verejné pristupnych mistech materidly o aktivitach
neziskovych organizaci v regionu a jejich sluzbach, materidly o EU di
sluzbach realizovanych v regionu s podporu EU. Seznam verejné
pristupnych mist (knihovny, sidla NNO a dalsich instituci) najdete napf. na
strankach www.icos.krumlov.cz.

+ Provozované webové stranky: V roce 2011 jsme provozovali a aktualizovali zejména nasleduijici
webové stranky:
- www.icos.krumlov.cz - domovské stranky ICOS Cesky
Krumlov
- www.css.krumlov.cz - stranky projektového pracovisté ICOS —
Centra socialnich sluzeb, které obsahuji mnozstvi samostatnych
sekci — napf. k dobrovolnictvi, pravni poradné, osobni asistenci,
- wwwi.infosenior.krumlov.cz k dobrovolnickému programu
Informacni centrum pro seniory,
- www.css.krumlov.cz/asz - sekce stranek ktzv. lokalni
asistenci ICOS pro ¢innost Agentury socialniho zalu¢fiovani pti Gfadu viady CR v obci Vétini,
- www.knihovna.latran.cz s materidly dostupnymi v el. podobg,
- nové pak byly vroce 2011 zfizeny a provozovany stranky krodinnému centru -
www.krumlik.krumlov.cz.
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Vyro¢ni zprava za rok 2011, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

Z dalsich informacnich a propagacnich aktivit: vroce 2011
jsme dale pokracovali v pravidelném informovani laické i odborné
verejnosti o aktivitich NNO v regionu prostfednictvim vydavani
aktualizovanych letakll, tiskovych zprav, vydavanim dalSich
informacnich materiald ¢ informacné vzdélavacimi akcemi ke
zvySovani pravniho povédomi obcanll (viz dale). Dne 8. 12. 2011
jsme k propagaci dobrovolnictvi a ocenéni dobrovolnikli v regionu
také napriklad usporadali Den dobrovolnictvi ve spolupraci
s Centrem pro pomoc détem a mladezi, o.p.s. v nizkoprahovém
klubu Bouda v Ceském Krumlové. Dobrovolnické centrum a jeho
programy byly také prezentovany napf. na Veletrhu dobrovolnictvi,
ktery se konal 21. — 22. listopadu pod zastitou Jihoceského kraje na Jihoceské univerzité v Ceskych
Budéjovicich.

Ad Vzdélavaci akce:

I vroce 2011 realizoval ICOS fadu vzdélavacich akci, a to jak pro odbornou vefejnost, tak pro
specifické skupiny obyvatel regionu. Celkem v roce 2011 ICOS usporadal:

- 4 vzdélavaci akce v ramci projektu ,Vzdélavani pracovnik socialnich sluzeb — podpora
zvySovani kompetenci a celoZivotniho vzdélavani* pro 55 Gcastnikd z fad poskytovatell
sluZzeb ve mésté a regionu C. krumlov

- 6 informacné-vzdélavacich akci v rdamci ,,Informacné vzdélavaciho cyklu bezplatné pravni
poradny" pro obcany regionu Ceskokrumlovska a jiznich Cech (celkem 40 Géastnikd z fad
klientd a poskytovatell socialnich sluzeb)

- 6 jednorazovych prednasek pro rodice s détmi v ramci ¢innosti Rodinného centra (napf.
prednaska na téma ADHD, na téma pohybovy vyvoj ditéte)

- 8 dlouhodobéjsich vzdélavacich kurzli (napt. akreditovany kurz Zakladni znalosti Montessori
pedagogiky) v ramci Cinnosti Rodinného centra

- dalSich 25 prednasek pro Sirokou verfejnost na nejriiznéjsi
témata bylo pfipraveno dobrovolnicky v ramci ¢innosti
Informacniho centra pro seniory (celkem na 250 Gcastnik{)

Podrobnéji k uskutecnénym vzdélavacim akcim v kapitole
2.7 na strané 19.

Ad Dobrovolnické centrum

Konkrétni participaci obCanll na déni ve svém okoli podporoval vroce 2011 ICOS zejména
prosttednictvim svého Dobrovolnického centra, které rozviji a zajistuje nejriznéjsi dobrovolnické
programy Vv regionu. V roce 2011 bylo do programl dobrovolnického centra zapojeno celkem 24
dobrovolnikd — viz podrobné kapitola 4 Dobrovolnické centrum Cesky Krumlov od strany
24 této vyrocni zpravy.

Ad Podpora partnerstvi na mistni Grovni/podpora rozvoje obcanského sektoru a
regionu

Podpora partnerstvi at’ uz v aspektu podpory uzsi spoluprace neziskového sektoru, nebo
vicesektorového partnerstvi (napf. mezi verejnou spravou, neziskovym sektorem) se od pocatku
existence prolina véemi ¢innostmi ICOS Cesky Krumlov, o.s. V prvnich deseti letech existence patfila
podpora rozvoje regionu a partnerstvi na mistni a regionalni GUrovni prostfednictvim asistence ci
metodické podpory pii strategickém planovani rozvoje a komunitnim planovani rozvoje socialnich
sluzeb k jedné ze stéZejnich Cinnosti ICOS, ktera méla za cil pfispét k profesionalizaci neziskového
sektoru, koncepCnimu rozvoji regionu a zvySovani absorpCni kapacity pro ziskavani financnich
prostfedkd na koncepcni zaméry rozvoje regionu. Jednou z téchto Cinnosti byl provoz komunitniho
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Vyro¢ni zprava za rok 2011, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

projektového centra ICOS, které od roku 2002 uvadélo v Zivot strategické koncepce regionu
prostfednictvim pripravy konkrétnich projektd a projektovych Zadosti pro nejrliznéjsi subjekty. Jen
do roku 2010 pfipravilo Komunitni projektové centrum na Sest desitek Uspésnych projektl pro
nejrliznéjsi subjekty (zejména NNO), které do mésta a regionu pfinesly cca 90 miliond korun
(vétSina z projektl se tykala neinvestiCnich akci v socidlni oblasti a byla financovana zejména
evropskych zdrojt). Od roku 2009 jsme vSak vzhledem rozSiteni mnoha dalSich sluzeb ICOS cinnost
Komunitniho projektového centra vyrazné omezili a tato je nadale vykonavana na dobrovolnické bazi
dle mozZnosti pracovnikd ICOS. Dnes na tuto ¢innost navazujeme praktickou aplikaci principu rozvoje
partnerstvi v konkrétnich realizovanych projektech ICOS (viz naprfiklad str. 28 — stéZejni projekty
realizované v roce 2011), Ucasti ¢i asistenci na komunitnim planovani socialnich sluzeb apod. V roce
2010 se ICOS stal zakladajicim ¢lenem Asociace NNO Jihoceského kraje,
ktera byla zalozena k podpore a sitovani neziskového sektoru v Jiho¢eském

kraji a zastupce ICOS je ¢lenem vykonného vyboru asociace. ICOS je také ﬂnn O
¢lenem Asociace poskytovateld socialnich sluzeb, v ramci rozvoje partnerstvi

napiiklad dale zaseda zastupce ICOS v etické komisi Psychiatrické Ié¢ebny JIZNI CECHY
Cerveny dvdr, v roce 2011 v partnerstvi s Europe Direct pfi Krajském Gfadu ﬁi‘;ﬁ;"t‘;ﬁm
Jihoteského kraji pfipravil brozuru ,Préivodce dobrovolnictvi® (viz vyse), gﬁé;%g‘;{fh

aktivné jsme se podileli na veletrhu dobrovolnictvi v JihoCeském kraji, ktery
se konal v listopadu 2011 pod zéstitou Jihoceského kraje v Ceskych Bud&jovicich. Od fijna roku 2011
pak také ICOS napriklad vykondva na zakladé vybérového fizeni Ufadu viddy CR tzv. asistenci
v rdmdi tzv. lokélniho partnerstvi v obci Vétini pro Agenturu pro socialni zacleriovani pti Uradu viady
CR, jejimZ cilem je napomoci za Siroké partnerské spoluprace obce, agentury, neziskového sektoru
ad. posilovat mechanismy socialniho zaclefiovani v obci — viz dale.

Ad Lokalni asistence pro Agenturu pro socialni zacleiiovani pf¥i Ufadu Vlady CR

V roce 2011 rozdiila Agentura pro socidlni zacleriovani (ASZ) pfi Ufadu "
vlady CR své plisobeni do dalsich obci CR. Jednou z nich je obec Vétini na >\<
Ceskokrumlovsku. ASZ zacala v obci Vétini, které patfi mezi tzv. socialné Agentura prosociin zadefovdnd
vyloucené lokality, plisobit v srpnu 2011. Yol
od fijna 2011 ICOS Cesky Krumlov vykonava na zakladé
vybérového Fizeni Uradu vlady CR tzv. lokalni asistenci pro Agenturu a partnerské
organizace s dobou trvani do konce roku 2012. Ukolem asistence ICOS je komplexni podpora
¢innosti agentury v obci po strance zejména organizacni a konzultacni. Cilem plsobeni agentury a
lokalni asistence v obci je posilovat mechanismy socialniho zaclefiovani v obci, nastavit postupné
funkéni opatfeni a strategické koncepce a nastroje pro zaclenovani obyvatel socialné vyloucené
lokality.
V roce 2011 bylo ustaveno Lokalni partnerstvi Vétini, ve kterém ma své zastoupeni obec Vétini,
neziskové organizace z Vétini a Ceského Krumlova, a také daldi instituce, jejichz aktivity ovliviiuji
situaci obyvatel SVL (policie, Skola, OSPOD, Ufad prace, probacni a mediacni sluzba atd.). Zastupci
téchto partnerll postupné pracuji na strategii socialniho zaClefiovani, ptipravé konkrétnich opatteni Ci
projektd. V intervalech cca 1 x mésicné se také schazeji pracovni skupiny, vénované hlavnim
problémovym oblastem: bydleni, zaméstnavani, socialni sluzby, vzdélavani a bezpecnost. V roce
2011 probéhlo 6 jednani lokalniho partnerstvi a pracovnich skupin a ICOS a dalsi fada setkani s obci
Ci zastupci partnerd, kterych je do lokalniho partnerstvi aktivné zapojeno 13. Lokalni asistence bude
probihat i v roce 2012. Vice informaci najdete naptiklad na strankach projektového pracovisté ICOS
Centra socialnich sluzeb - www.css.krumlov.cz/asz, kde jsou k dispozici veskeré zakladni Udaje o tzv.
lokalnim partnerstvi Vétini, véetné zapist z jednani, strategickych dokumentd atd.
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2. CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB CESKY KRUMLOV

Centrum socialnich sluzeb zahajilo oficialné svou cinnost pocatkem roku 2006, aby
reagovalo na komunitnim planem socidlnich sluzeb mésta Cesky Krumlov identifikované
socialni potfeby regionu. Centrum socialnich sluzeb funguje jako pracovisté ICOS a je nedilnou
soucasti obcanského sdruzeni. V roce 2011 Centrum pokracovalo ve své predchozi Cinnosti,
zamérené predevsim na rozvoj a poskytovani chybéjicich socidlnich sluzeb v regionu. V roce
2011 Centrum poskytovalo registrované sluzby dle zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach - sluzbu
osobni asistence pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory a sluzbu bezplatného pravniho poradenstvi,
dale rozvijelo dobrovolnické programy pod Dobrovolnickym centrem, zajiStovalo agenturu prace pro invalidni
lidi nebo realizovalo probacni program ,,Pravo pro kazdy den" pro mladistvé prvopachatele v sedmi regionech
JihoCeského kraje a na VysoCiné. Vroce 2011 jsem pak také nové otevreli Rodinné centrum Krumlik
s Sirokou Skalou sluzeb a programl pro rodiCe s détmi v regionu. VSem stéZejnim sluzbam Centra jsou
vénovany jednotlivé podkapitoly dale.

Cile Centra socialnich sluZeb: StéZejnim cilem centra je reagovat na ,bild mista" v poskytovani socialnich
sluzeb v regionu — tedy postupné zaplfovat nékteré z nejcitelnéjSich mezer v této oblasti v regionu.
Poskytované sluzby vychazeji z pozadavkd komunitniho planu socidlnich sluzeb. Nadto si organizace vytycila
zamér plsobit v regionu jako tmelici a sit'ujici subjekt pro ostatni poskytovatele socidlnich sluzeb.

Stézejni sluzby a programy poskytované Centrem v roce 2009:
2.1 Bezplatné pravni poradenstvi
2.2 Osobni asistence pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory
2.3 Probacni program pro mladistvé prvopachatele
2.4 Dobrovolnické centrum
2.5 Rodinné centrum Krumlik Cesky Krumlov
2.6 Agentura prace
2.7 Vzdélavaci akce

S Sluzba bezplatného pravniho poradenstvi je zajiStovana obanskym sdruzenim ICOS
e od konce roku 2005 (od roku 2007 jako registrovana socialni sluzba dle zakona .
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach). Sluzba je primarné urcena lidem v nepfiznivé
socialni situaci v regionu Ceskokrumlovsko (ORP Cesky Krumlov a Kaplice). V roce
2011 byla od srpna na zakladé poptavky oteviena pobocka bezplatné pravni
poradny v Trhovych Svinech pro oblany regionu trhosvinenska. V ramci
jednotlivych projektl pak poradna rozsifuje své sluzby i pro dalsi cilové skupiny Ci
informacné vzdélavaci akce. V roce 2011 takto zajiSt'ovala bezplatna pravni poradna
na zakladé vybérového fizeni Centra na podporu integrace cizinci pfi Spravé
uprchlickych zafizeni MV CR poradenské sluzby pro imigranty a azylanty ze tretich
zemich (tj. mimo Evropskou unii) ¢&i realizovala projekt ,Poradenské aktivity

1€OS Cesky Krumlov, o.s.

izovatel Centra socidinich sluzeb v odloucenych lokalitach JihoCeského kraje*“.
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Cilem sluzby Bezplatna pravni poradna je podpofit osoby v nepFiznivé socialni situaci tak, aby
mohly svou situaci Fesit samy za pomoci odborného socialniho pracovnika, a to prostrednictvim
rad, informaci a pFipadné dalsi pomoci. Sluzby poradny tak napomahaji zabranit napriklad eskalaci
problém( klientl napf. v dluhové problematice, soucasné napomahaji predchazeni ¢i alespon minimalizaci
socialniho vylouceni klientd a dalSim negativnim disledklim jinak stéZi feSitelnych problémd cilové skupiny —
jedna se o jedinou takovouto sluzbu v regionu.

Sluzba zahrnuje jak odborné socialni poradenstvi, tak pravni poradenstvi, a to predevsim
v nasledujicich oblastech:

= pracovniho prava (napf. pracovni smlouvy, ukonceni pracovniho vztahu, dovolena ...)

= obcanského prava (napf. dluhy: exekuce, ,osobni bankrot®, bytova problematika: vypovéd z

bytu, najemni smlouva, sousedské spory...)

* rodinného prava (napf. rozvod, Uprava stykl k ditéti, vyzivné ...)

= spravniho prava (rozhodovani Gfadg...)

* socialnich systému

» lidsko-pravni (porusovani lidskych prav ve vSech oblastech prava)

Celkovy pocet klientl poradny v roce 2011 byl 811. Nejcasté&ji se klienti obraceli na poradnu s problémy
v oblasti dluhll a spotiebitelského prava (napf. dluhy, exekuce, ,0sobni bankrot"). Podrobnéji viz statistika
na strané 13.

Sluzby bezplatného pravniho poradenstvi jsou urceny lidem v nepfiznivé socidlni situaci (jde o situaci,
kdy si pro svi{j vék, ztratu sobéstacnosti, pro nemoc, zdravotni postizeni nemohou uspokojit Zivotni potfeby,
tj. lidé napf. pobirajici socialni davky, nezameéstnani, lidé ve financni tisni, s dluhy, lidé se zdravotnim
postizenim, lidé ve starobnim dlichodu, Zeny na matefské dovolené, Zeny samoZivitelky, lidé v Zivotni
krizi...), a to v regionu Ceskokrumlovska (ORP Cesky Krumlov a Kaplice) a regionu Trhové Sviny a
také lidem z ostatnich regiond jiznich Cech, pokud se nemohou nebo nechtéji obrétit na obdobnou organizaci
v misté svého bydliété. Cast provozni doby poradny byla v roce 2011 vyhrazena pro terénni praci, Utery
odpoledne pak pro cilovou skupinu imigranti a azylanti v nepfiznivé socialni situaci, s povolenim k
dlouhodobému nebo trvalému pobytu na Gzemi Ceské republiky.

Kontakty a provozni doba Bezplatné pravni poradny v roce 2011:
« Cesky Krumlov — poradna mé samostatnou kancelaF s ¢ekarnou v sidle ICOS Cesky Krumlov, o.s.
na Namésti Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov
- Provozni doba v roce 2011:
- pondéli: 9.00 - 12.00 pro neobjednané klienty a 13.00 - 17.00 pro objednané
- Utery: 8.00-12.00 terénni prace a 13.00- 17.00 pro objednané osoby z tfetich zemi
s dlouhodobym nebo trvalym pobytem v ORP Cesky Krumlov a ORP Kaplice

- Ctvrtek: 9.00 - 12.00 a 13.00 - 17.00 pro objednané klienty
- ostatni dny byly vyhrazeny pro zpracovani agendy, konzultace s pravniky, spravu webové

poradny, pfipadné pro feSeni akutnich pfipad
« tel. /fax:: 380 727 600, mob.: 774 110 124, e-mail: pravni.poradenstvi@krumlov.cz

« Trhové Sviny — poradna ma samostatnou kanceldr s ¢ekarnou v sidle MU Trhové Sviny na adrese
Zizkovo namésti 40, 374 01 Trhové Sviny
- Provozni doba v roce 2011:
- stfeda: 9.00 - 12.00 pro objednané klienty a 13.00 - 17.00 pro neobjednané klienty
e mob.: 774 110 124, e-mail: pravni.poradenstvi@krumlov.cz

webové stranky: www.css.krumlov.cz (sekce ,Pravni poradna zdarma" v¢. webové poradny)

Jak poradna funguje: Prvotni styk s klienty zajiStuje odborny socialni pracovnik (pracovnici), ktery
jednodussi problémy Fesi okamZité poskytnutim informace, sepsanim potfebného dokumentu atp., ty

Informacni centrum obcanského sektoru Cesky Krumiov, o.s. (ICOS Cesky Krumlov, o.s.), Nam. Svornosti 2, C. Krumiov 12



Vyro¢ni zprava za rok 2011, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

naroCnéjsi se pak fesi v Uzké soucinnosti s dlouhodobé spolupracujicimi pravniky. Prestoze jde o sluzbu
zejména ambulantni, tedy poskytovanou v kancelafi, ¢ast provozni doby je vyhrazena i pro terénni praci.
Sluzbu je moZné vyuzivat anonymné, této moznosti v roce 2011 vyuZilo 209 uzivatell. Sluzby poradny
zahrnuji zejména osobni konzultace a poradenstvi, na poradnu se klienti mohou obracet i telefonicky a e-
mailem. Cast provozni doby je vyhrazena pro objednané klienty, ¢ast pro klienty neobjednané, tj. pro ty,
jejichz pFipad ,hofi".

Celkovy pocet klienti Bezplatné pravni poradny v roce 2011: 811. V poradné v €. Krumlové tvofi
znacnou ¢&ast klientely ob&ané Ceského Krumlova a blizkého okoli (cca 2/3 — presny Udaj nelze presné zjistit
vzhledem k moznosti vyuzivat sluzbu anonymné), na poradnu se ale stdle vice obraceji i lidé Zijici
v odlehlejSich Castech regionu. V ramci poskytovanych sluzeb na pobocce v Trhovych Svinech (doba
realizace fijen aZ prosinec 2011) se na poradnu obratilo cekem 66 klientll. Nejvice zajemcd o sluzbu bylo z
Trhovych Svinl a Horni Stropnice. V ramci projektu ,Poskytovani Bezplatného pravniho poradenstvi pro
osoby z tfetich zemi" se na poradnu obratilo 15 klientd. PFi terénni formé sluzby bylo poskytnuto poradenstvi
60ti klientdm — terénni forma sluzby byla zajiStovana od kvétna 2011). (Pozn. do poctu uZivateld/klientd
sluzby nejsou zapoditani klienti, ktefi se zucastnili informacne-vzdélavacich aktivit v odloucenych lokalitach
regionu,).

Celkem bylo v roce 2011 poskytnuto ambulantni formou (tj. 751 klienttim) 1188 intervenci v
poctu celkem 579,10 hodin. Jeden klient tak vyuZil sluzbu v primérné délce 61 minut. DalSim 60ti
klientlim bylo poskytnuto poradenstvi v ramci terénni formy sluzby.

Strukturu a pocty feSenych pripadl dle jednotlivych

oblasti pfiblizuje statistika a graf.
lidskopravni

bytové.

Pocty klientu/pripadii poradny dle Fesené ogLft prOblscg:ahka

problematiky v roce 2011: o chianskB priva -
+ obéanské pravo — ostatni (napf. sousedské S°°'a'2LZVStem ostatni

vztahy, spotiebitelskd problematika): 252 A I

« obcanské pravo — dluhy, exekuce: 223 spravni pravo
«  pracovni pravo: 95 1%
« rodinné pravo: 115 rodinng prave
« spravni pravo: 10 14% obg&asné pravo -
+ bytova problematika: 54 dluhy, exekuce

- Ve Vs i = 280/0
« socialni systém: 33 pra°°1vgl/opravo
« lidskopravni oblast: 22

Poznamka: Nékteri kiienti vyuZivili poradnu i ve vice pfipadech — oblastech prava, proto se pocet kiientd dle jednotlivych oblasti (fesené
problematiky) muzZe lisit od skutecného poctu klientd za kalendarni rok.

V roce 2011 spolupracovala Bezplatna pravni poradna stejné jako v minulych letech s dalSimi organizacemi v
aspektech vzajemného odkazovani klientl a konzultaci (nap¥. Centrem pro zdravotné postizené JK — Cesky
Krumlov, Komunitnim centrem Romd@, CPDM Cesky Krumlov, o.p.s., méstem Cesky Krumlov, méstem Trhové
Sviny, Uradem prace Cesky Krumlov, ad.).

Nad ramec béznych sluzeb poradny probéhl dale v roce 2011 za podpory JihoCeského kraje dopliikovy
projekt ,Vzdélavaci a poradenské aktivity Bezplatné pravni poradny v odloucenych lokalitach
Jihoceského kraje". Cilem bylo pfispét k rozsifeni poradenskych aktivit a sluzeb poradny, dosud
poskytovanych zejména ambulantni formou v Ceském Krumlové, mezi daléi skupiny obyvatel zejména v
odlou¢enych lokalitach regionu Ceskokrumlovska a Jihoceského kraje. V rdmci projektu byly mj. uskute¢nény
4 preventivné informacné - vzdélavaci akce pro ob&any regionu (ve Vét¥ni, Trhovych Svinech, C. Krumlové).
Jednotlivé akce byly rozdéleny do 2 tematickych blokd — problematika dluht a bydleni) a tyto bloky byly
doplnény o individualni poradenstvi. Cilem projektu bylo poskytnout obyvatellim dalSich obci informace o
pravnim poradenstvi a informacné vzdélavaci kampani preventivné pdsobit proti socidlnimu vylouceni.
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Téchto akci se pfimo zUcastnilo celkem 25 dalSich klientl poradny (nejsou zapocitani do statistiky uvedené
vySe), dalsi klienti na zakladé propagace projektu apod. vyuZili sluzeb v sidle poradny. Tento projekt
navazoval na obdobny projekt realizovany jiz v roce 2010 s podporou Jihoc¢eského kraje. Na zavér projektu
byla v prosinci zpracovana evaluaéni zprava ,VZDELAVACI A PORADENSKE AKTIVITY BEZPLATNE PRAVNI
PORADNY V ODLOUCENYCH LOKALITACH JIHOCESKEHO KRAJE", kterd shrnuje vystupy a zkuSenosti z
realizace téchto dvou dil¢ich projektd. Podrobnéjsi informace na strané 8.

Dalsi informacné vzdélavaci akce byly bezplatnou pravni poradnou ICOS realizovany pro pracovniky CPDM,
0.p.s. (5.12.2011), a pracovniky a klienty FOKUS, o.s (18.10.2011). Tématem téchto akci byla dluhova a
spotrebitelska problematika. Celkem se téchto aktivit zGCastnilo 15 pracovnik{l organizaci a uzivatell sluzeb.

Zakladni chod Bezplatné pravni poradny byl v roce 2011 podporen zejména z prostredkd Ministerstvem prace a
socidinich véci CR, mésta Cesky Krumlov, obce Vétrni, SdruZeni RiZe, Centra na podporu integrace cizinci - Jihocesky
kraj pri Spravé uprchlickych zafizeni MV CR.

Socialni sluzbu osobni asistence jsme zacali poskytovat v lednu roku 2008.
Sluzba je urcena osobam se zdravotnim postizenim (od 1 roku véku —
poskytujeme jako jedini v JihoCeském kraji) a seniortim, ktefi maji snizenou
sobéstacnost z diivodu zdravotniho postiZzeni ¢i véku, a to v regionu
Ceskokrumlovsko (ORP Cesky Krumlov a Kaplice).
V roce 2011 bylo uzavieno celkem 26 smluv na poskytovani sluzby osobni
asistence, a to v rlizném casovém vymezeni od 1 mésice az po sluzbu celoro¢ni
P';;j‘.’;{‘ ;;f:;;':;'“ dle konkrétnich potfeb uzivateld. Nemladsimu klientovi sluzby osobni asistence
CECME RSO

9 byly 2 roky, nejstarSimu pak 96 let.

0SOBNi ASISTENCE

v

Poslani sluzby osobni asistence: Osobni asistence je pomérné nova a moderni socialni sluzba, ktera
umoziuje détem, dospélym lidem s mentalnim, zdravotnim a kombinovanym postizenim ¢i senior@m Zzit
stejnym zplisobem Zivota, jakym Ziji jejich vrstevnici. Tedy potkavat se s prateli a s rodinou, navstévovat
Skolku ¢i Skolu nebo chodit do prace, dojit si k lékafi, na nakup, samostatné cestovat po mésté — délat
zkratka to, co chtéji délat a co je bavi. Klient si sdm urcuje, jakou péci a v jakém rozsahu potfebuje. Bez
sluzeb osobni asistence by klient v mnoha pfipadech musel trvale Zit v Gstavnim zatizeni.

Cil sluzby osobni asistence:

« podporovat a pomahat lidem se zdravotnim postizenim a seniorlim k rozvoji podle jejich moznosti a
schopnosti

« podporovat a pomahat jim pfi pfirozeném socialnim zacleriovani a umoznit tak jejich Ucast pfi aktivitach
béZzného Zivota

+ umoznit lidem se zdravotnim postizenim a senior@im v maximalni mozné mife vést a rozvijet bézny
zplsob Zivota

Osobni asistentky nejcastéji zajist'uji tyto cinnosti:

v Pomoc pfi hygiené, oblékani, pfi pfipravé jidla
Procvicovani kognitivnich funkci nebo fyzickych schopnosti
Doprovod pfi nakupech, prochazkach apod.

Asistence pro déti ve Skolkach ¢i Skolach
Psychicka podpora uZzivatele i rodinnych pfislusnik{

ANER NI NN
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Kde je sluzba poskytovana: Jednoduse feceno vSude tam, kde je to potieba, tedy ve Skolkach, skolach a
ostatnich zafizenich, v domacnosti, zaméstnani a dalSich mistech na zakladé konkrétnich potteb klienta.

Struktura a tym osobni asistence:

V roce 2011 cinnost zafizeni sluzby osobni asistence koordinovala Ingrid Jilkova s vedouci sluzby Hanou
Cadovou. Zaméstnano bylo celkem 10 osobnich asistentek. Patfi jim velké uznani — diky jejich profesionalité
se miizeme spolehnout, Ze jsou klienti v dobrych rukou. Jmenovité to jsou: BeneSové Lenka, Carkova Klara,
Dvorakova Marie, Faldynova Marie, KovalCikova Eva, Lucanova
Lucie, Meisetschldgerova Dana, Proklipkova Lenka, Sojkova
Lenka a Smehlikova Tereza.

Vzdélavani osobnich asistentek: Vroce 2011 asistentky
absolvovaly nejen povinné vzdélavani dané zakonem (.
108/2006Sb. o soc. sluzbach v rozsahu 24 hodin rocné, ale bylo
jim umoznéno ziskavat informace a vzdélavat se i v dalSich
kurzech. Soucasti vzdélavani a prevence syndromu vyhoreni byla
i odborna supervize, kterou zajistovala Mgr. Kamila Bobysudova.

Klienti osobni asistence v roce 2011

Za rok 2011 bylo celkem uzavieno 26 smluv na poskytovani sluzby osobni asistence. Z toho bylo 18
uzivateld ve véku od 2 do 18 let, 3 dospélé osoby a 5 seniorll ve véku od 63 do 96 let. Celkovy rozsah sluzby
¢inil 1958 dnll a 6761,5 hodin, b&éhem kterych asistentky vykonaly 12 418 Gkond. Sluzba byla v roce 2011
poskytovéana klienttim z Ceského Krumlova, Vele$ina, Holubova, Vétini, Kaplice, Malont a Zlaté Koruné.

Stupen prispévku na péci u Vétsina klientd (70%) pobira prispévek na péci ve 3. a 4.
klientd stupni. Néktefi prispévek nemaji pfiznany, a i tak sluzbu
3 osobni asistence citi jako potfebnou. Sluzba osobni
1. stupen zavislosti . L , v e
_ | asistence poskytuje i poradenstvi a pomoc pri vyrizenim
W 2.stupen zavislosti | y440¢ti o piispévek na pédi.
3. stupen zavislosti
7 Wd.stupenzavislosti | Na  glusbu  osobni  asistence  détskym  uZivateldim,
M Bez prispevku vyuzivajicim sluzbu osobni asistence ve Skolskych zafizeni

v Ceském
Krumlové prispélo mésto Cesky Krumlov. V roce 2011 (stav k
31. 12. 2011) se jednalo o 1 dité v MS Vy3ehrad, 2 déti v MS
Tavirna, 1 dité v ZS PleSivec, 1 dité v ZS Linecka a 4 déti v Z5
Kaplickd v Ceském Krumlové. Déle byla osobni asistence
poskytnuta u 1 ditéte v MS Zubcice, 1 ditéte v ZS Vétini, 1
ditéte v ZS Fantova, Kaplice a 1 ditéte v ZS Malonty.

Sluzba byla poskytovéana v pracovnich dnech od 7.00 do
19.00 hodin. Osobni asistence je sluzba Castecné hrazeng, ,
proto je, v souladu se zakonem o socialnich sluzbach, ¢ast nakladd na sluzbu hrazena uZivateli - spoluticasti
klient za poskytnutou sluzbu. Pro rok 2011 byla sazba za 1 hodinu sluzby stanovena pro uzivatele do 18 let
na 60,- K¢ a pro uzivatele nad 18 let na 90,- K¢.

Priklady zdravotniho postiZzeni uzivateltli osobni asistence:
+ Kombinovana postizeni (mentalni, hyperkineticky syndrom, epilepsie, détska mozkova obrna,
poruchy sebekontroly)
»  Autismus, Aspergerilv syndrom
» Mentalné postizeni rlzného stupné kombinované s dalSimi poruchami
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» Neslysici, nedoslychavi

+ Senilni demence

+ Stavy po cévni mozkové prihodé s jednostrannou parézou, stavy po
Urazu mozku, Friedrichova ataxie, ad.

+ Roztrousena sklerdza s kombinaci postizeni vnitfnich organd

Zajem uzivatelli osobni asistence o konkrétni aktivity:

Nejvétsi zajem z fad klientl byl o podavani jidla/ piti, pomoc pfi pouziti WC a
oblékani/sviékani — to tvori takika 2 vSech Ukond, které asistentky vykonaly.
Dale to byl nacvik schopnosti a dovednosti, coz je velmi uZitetné jak u déti
v MS & ZS, tak i u seniorl (11,21%). Klienti si prali i pomoc pfi prostorové
orientaci/ samostatném pohybu a pomoc pfi osobni hygiené — to tvofi dalSich zhruba 20 % uUkon(.
Poslednich 20 % aktivit se rozdéluje mezi ostatni Gkony.

Zazitkové a volnocasové aktivity nad ramec vlastni registrované sluzby

osobni asistence

V roce 2011 se podafilo s osobnimi asistentkami zorganizovat i zaZitkové aktivity

pro nase klienty za Ucelem pomoci v jejich integraci do spolecnosti a zkvalitnéni

vzajemného vztahu mezi osobnimi asistenty a uzivateli sluzeb.

o 7. 7. 2011 se uskutecnil vylet vlakem do Holubova, kde byly pfipravené
soutéze s drobnymi odménami - tyto aktivity, vCetné pfiprav, pracovnici OA
uskutecnili ve svém volném Case a ze svych prostredkd.

« 5. 11. 2011 byli uZivatelé i asistentky pozvani na "Rozlouceni s motoristickou
sezénou", které spole¢né poradali jezdci rallye s podporou AMK Rallye Cesky
Krumlov a CK motorsport. Pfipravili zarover soutéZe i oblerstveni a déti se
s jezdci mohly povozit v jejich vozech.

« 5. 12. 2011 probéhla Mikulasska besidka, kam byli pozvani uZivatelé i
jejich rodinny pfislusnici.

Kancelar a zazemi sluzby osobni asistence: § IR B

Od pocatku roku 2011 sidli kontaktni kancelaF sluzby v Urbinské ulici 184, 381 Cesky Krumlov (sidli&té Mir).

Kontakty: tel.: 773 58 77 58, e-mail: css@krumlov.cz

Pravidelna provozni doba kontaktni kancelaie: Pondéli aZ patek: 9.00 — 11.00 h.
(zdjemci o sluzbu mohou samoziejmé kontaktovat vedouci sluzby i v jiné terminy).
www.css.krumlov.cz (sekce Osobni asistence)

Vedouci sluzby osobni asistence:
» Hana Cadova (od r. 2008 do konce r. 2011)
«  Mgr. Jana Roslapilova (od 1. 1. 2012), tel.: 773 58 77 58, e-mail: roslapilova@Ilatran.cz

Vstup do kancelare sluzby Osobni
asistence v Urbinské ulici ¢p. 184.

Vize do roku 2012:
« pokraCovani ve zkvalitiovani sluzeb, aktualizace standard( kvality socialnich sluzeb
a prohlubovani jejich napliiovani;
« zaméfeni na zvySovani kvalifikace pracovnikd osobni asistence (kurzy, Skoleni, konference);
+ propagace sluzby osobni asistence a zvyseni poctu klientd;
« rozSifeni personalniho zajisténi sluzby osobni asistence (ptijem novych zaméstnanct
i pracovnikd na dohodu o provedeni prace)

SluZbu osobni asistence v roce 2011 financné podpofilo zejména Ministerstvo prace a socidlnich véci CR, mésto Cesky
Krumlov, JihoCesky kraj, mésto Kaplice a obec Vetini.
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Probacni program ,Pravo pro kazdy den" je alternativou k odklonénému trestnimu
fizeni pro déti a mladistvé ve véku 15 — 18 let (¢ véku blizkém), ktefi se dopustili
trestného Cinu — provinéni, neprevysujici horni hranici trestni sazby 5ti let. Program je

© icos

PROBACNi PROGRAM

e pod Centrem socialnich sluzeb ve spolupraci s jednotlivymi stfedisky Probac¢ni a mediacni
KAZDY DEN sluzby a dalSimi organizacemi realizovan ve vybranych regionech JihoCeského kraje a

e, | Kraje VysoCina, a to od roku 2007. Zamérem tohoto probacniho programu je predat

i mladym lidem, ktefi se dostali do kfizku se zakonem, uZitecné dovednosti a pravni
znalosti vztahuijici se k FeSeni situaci z kaZzdodenniho Zivota a tim podpofit nejen jejich
osobni rozvoj, ale také ovlivnit situaci v dané komunité ve smyslu sniZeni rizika
opakovani trestné Cinnosti mladistvych. Do programu jsou zafazovani klienti, ktefi se
dopustili trestného Cinu (ve vyjimeCnych pripadech také Kklienti, ktefi se dopustili
prestupku ¢i jiného cinu, u néjz hrozi recidiva a prohlubovani zavadového jednani)
v ramci pripravného Fizeni ¢i maji program ulozeny statnim zastupcem Ci soudcem v ramci trestniho Fizeni.
Klienti jsou do programu vybirani a zafazovani ve spolupraci se stfedisky PMS CR a oddélenimi socialné
pravni ochrany déti poté, co daji dobrovolny souhlas s absolvovanim programu.

0Od roku 2010 je program realizovan a financovan diky dotaci z Evropského socialniho fondu, a to v sedmi
regionech JihoCeského kraje a kraji Vysocina. Projekt s ndzvem ,Pravo pro kazdy den - realizace probacniho
programu v regionech JihoCeského kraje a kraje Vysocina" je realizovan od bfezna roku 2010.

V roce 2011 se uskutecnilo celkem 9 kompletnich béhid programu:

Jeden béh programu cita cca 40 vyukovych hodin pod vedenim odbornych lektorfl. Celkem se v roce 2011
uskutecnilo 9 béhl programu (2 zacaly jiz v roce 2010) pro 80 klientd, z nichZ Gispésné program
absolvovalo 52 (4. splnilo podminky programu a sloZilo zavérecny test).

Program byl realizovan v nasledujici strukture:
e Beéh programuv J. Hradci (termin; 22. 10. 2010 — 18. 2. 2011)
- pocet zarazenych klientd do programu: 8 (z toho divek 0)
- pocet absolvent(: 3 (tj. splnili podminky programu a slozili zavérecny test)
- realizovano celkem 11 setkani
» Béh programu ve Strakonicich  (termin: 8. 12. 2010 — 16. 2. 2011)
- pocet zafazenych klientt do programu: 7 (z toho divek 1)
- pocet absolventl: 5 (tj. splnili podminky programu a slozili zavérecny test)
- realizovano celkem 11 setkani
e Béh programu v J. Hradci (termin: 11. 7. 2011-19. 7. 2011)
- pocet zafazenych klientt do programu: 8 (z toho divek 2)
- pocet absolventl: 6 (tj. splnili podminky programu a slozili zavérecny test)
- realizovano celkem 5 setkani
» Béh programu v Prachaticich  (termin: 24. 6. — 12. 7. 2011)
- pocet zafazenych klientt do programu: 7 (z toho divek 0)
- pocet absolventl: 6 (tj. splnili podminky programu a slozili zavérec¢ny test, 4 z absolventu
- mladistvi)
- realizovano celkem 6 setkani
« Béhprogramuv C.Krumlov & (termin: 25. 7. — 29. 7. 2011)
- pocet zafazenych klientt do programu: 10 (z toho divek 0)
- pocet absolventl: 8 (tj. splnili podminky programu a slozili zavérecny test)
- realizovano celkem 5 setkani
« Béhprogramuv C.Budé&jovicich (termin: 29. 4. — 24. 6. 2011)
- pocet zafazenych klientt do programu: 11 (z toho divek 1)
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- pocet absolventl: 6 (tj. splnili podminky programu a slozili zavérecny test)
- realizovano celkem 11 setkani

» Béh programu v Tabo fe (termin: 15. 8. — 19. 8. 2011)

- pocet zafazenych klientt do programu: 10 (z toho divek 0)

- pocet absolventl: 8 (tj. splnili podminky programu a slozili zavérec¢ny test),
- realizovano celkem 5 setkani

» Béh programu v J. Hradci (termin: 8. 10. 2011- 29. 10. 2011)

- pocet zafazenych klientt do programu: 8 (z toho divek 0)

- pocet absolventl: 6 (tj. splnili podminky programu a slozili zavérecny test)
- realizovano celkem 5 setkani

» Béh programu ve Strakonicich  (termin: 7. 11. 2011 — 31. 12. 2011)

- pocet zarazenych klientd do programu: 11 (z toho divek 0)

- pocet absolventl: 4 (tj. splnili podminky programu a slozili zavérecny test)
- realizovano celkem 6 setkani

Zaroven jsou od roku 2010 v ramci projektu pilotné uplatiovany tzv. nadstavbové prvky, jejichz cilem je
zvySit ucinnost programu  prostfednictvim aktivit, které maji za cil zprostfedkovat a umozZnit
Ucastnik@m/klientdm programu v maximalni mozné mife praktické ukazky a zapojeni pfi ziskavani novych
potfebnych poznatkll a dovednosti (napf. navstévy externich odbornik na programu, spolecny pobyt,
spolecna Ucast na kulturni, zazitkové akci apod.). Tyto nadstavbové prvky jsou realizovany vzdy dle potfeb a
moznosti cilové skupiny (tj. skladby klientli programu). V roce 2011 se takto uskutecnilo celkem 17 téchto
nadstavbovych aktivit. Projekt bude kontinualné za podpory z prostiedkd Evropského socidlniho fondu
pokracovat az do Unora 2013.

Probacni program "Pravo pro kaZdy den" je schvalen ministrem spravedinosti a je zapsan v seznamu probacnich
programi vedeného Ministerstvem spravedinosti CR.
DrZitelem radné akreditace je neviddni neziskova organizace Partners Czech, o.p.s. )
V roce 2011 byl projekt financovén z prostredkd ESF prostrednictvim OPLZZ a statniho rozpoctu CR.

Cislo projektu.: CZ.1.04/3.1.02/43.00080.

R PMe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
awopsty [ ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
= A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE

Dobrovolnickému centru a jeho programlim je vénovana samostatna kapitola 4. na strané 24 az 27.

Rodinnému centru a jeho sluzbam a programiim je vénovana samostatna kapitola 3. na strané 20 az 23.

Cinnost agentury prace je zaméfena na zprosttedkovani prace zejména znevyhodnénym lidem, invalidnim
zajemclm apod. I vroce 2011 jsme Uzce spolupracovali s firmou BLAZEK PRAHA a. s., kterd za nasi
asistence zaméstnavala v roce 2011 v regionu Ceskokrumlovsko 30 invalidnich pracovnikd.
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V roce 2011 jsme realizovali nasledujici vzdélavaci akce:

« Vzdélavani pracovniki socialnich sluZzeb — podpora zvysovani kompetenci a
celozivotniho vzdélavani
V roce 2011 ICOS diky podpore mésta Cesky Krumlov v rdmci Programu podpory socidlnich sluZzeb usporadal
dalsi 4 vzdélavaci akce, kterych se zlcastnilo celkem 55 pracovnikd poskytovatelll socialnich a
souvisejicich sluzeb v Ceském Krumlové. Tyto akce byly zaméfeny na zvySovani kvality socidlnich sluzeb ve
mésté Cesky Krumlov a umoznily/usnadnily tak véem mistnim poskytovateldm zajistit svym pracovnikim
alespon Cast povinného celoZivotniho vzdélavani. Jednotlivé vzdélavaci akce byly realizovany pfimo ve mésté
Cesky Krumlov a reagovaly na konkrétni potfeby mistnich poskytovateld.
Konkrétné se jednalo o:
- Kurz prvni pomoci zazitkem: 10. 9. 2011 — 17 Gcastnikd
- Uvod do problematiky vedeni a motivace lidi: 27. 10. 2011 — 13 G&astniké
- Standard ¢&. 5 — Individualni planovani priibéhu socialni sluzby: 14. 12. 2011 — 12 Ucastnikd
- Standard ¢&. 5 — Individualni planovani priibéhu socialni sluzby : 19. 12. 2011 — 13 Ucastnikd
PFinos projektu:
- Cilené vzdélavani reaguijici na skutecné potieby pracovnikd mistnich poskytovateld.
- Projekt napomaha poskytovateldm naplfiovat zakon ¢. 108/2006 Sb., o soc. sluzbach.
- Projekt je pfinosny i z financniho hlediska, nebot’ vzdélavani v misté Setfi jak financni prostredky, tak
cas pracovnikd.
- ZvySovani kompetenci a vzdélavani zvysuje kvalitu poskytovanych sluzeb, kterou pociti i uZivatelé
celého spektra sluzeb poskytovanych v Ceském Krumlové.

Vzhledem k pozitivnim ohlaslim ucastnikd a pfinosu pro mistni poskytovatele predpokladame pokraCovani
projektu/vzdélavacich akci i v dalsSim roce. V roce 2012 bychom chtéli pokraCovat v souCasném trendu
zvySovani  kompetenci socidlnich pracovnikl a pracovnikl v socidlnich sluzbach, vcetné vedoucich
pracovnikl. V praxi to znamena, Ze bychom chtéli vroce 2012 realizovat alespori 1 vzdélavaci akci
zaméfenou na vedouci pracovniky a dale vzdélavaci akce v oblasti praktické i teoretické zaméfrené na
zvySovani kvality poskytovanych socialnich a souvisejicich sluzeb.

+ ,Informacné vzdélavaci cyklus bezplatné pravni poradny"
Dalsi informacné vzdélavaci cyklus pro obcany v odlouc¢enych lokalitach usporadala s podporou
JihoCeského kraje Bezplatna pravni poradna ICOS. Tento cyklus navazoval na obdobné akce realizované jiz
v roce 2010. Jejich cilem je prispét k rozsifeni poradenskych aktivit a sluzeb poradny, dosud poskytovanych
zejména ambulantni formou v Ceském Krumlové, mezi dalsi skupiny obyvatel zejména v odloucenych
lokalitich regionu Ceskokrumlovska a JihoCeského kraje. V rdmci projektu byly mj. uskute¢nény 4
preventivné informacné - vzdélavaci akce pro obcCany regionu. Jednotlivé akce byly rozdéleny do 2
tematickych blokd — problematika dluhd a bydleni s dlirazem dle zajmu Gcastnikd) a tyto bloky byly doplnény
o individualni poradenstvi. Téchto akci se pfimo z(Castnil 25 Ucastnikd. Dalsi vyuZili nasledné poradenstvi
pfimo v bezplatné pravni poradné. Realizované akce:

« 9.9.2011 — Cesky Krumlov: téma dluhy a exekuce - uréeno pro klienty Kocero o.p.s. a dalsi zajemce

+ 12.10. 2011 - Trhové Sviny: téma spotiebitelska problematika

« 27.10. 2011 — Cesky Krumlov: téma bytovéa problematika - uréeno pro klienty Kocero o.p.s. a dalsi

zdjemce
« 8.12. 2012 — Vétini (Lacho lav): téma dluhy a exekuce
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Dale pak Bezplatna pravni poradna ICOS usporadala dvé vzdélavaci akce pro pracovniky a klienty
CPDM, o.p.s. Cesky Krumlov a Fokus o.s. Téchto akci se zUcastnilo celkem 15 pracovnikd organizaci a
uzivatelQ:

« 18.10. 2011 — Fokus, o.s.: téma spotrebitelska a dluhova problematika

e 5.12. 2011 - CPDM, o.p.s.: Jak poradit klientovi s dluhy a exekucemi

Celou Fadu dalsich vzdélavacich akci (prednasek, kurzll, seminafll) zamérenych zejména na rodice
s détmi usporadal ICOS v ramci nového rodinného centra — (podrobnéjsi informace na strané 21),
dalSich 25 prednasek bylo uspoiadano dobrovolnicky pod dobrovolnickym Informacnim
centrem pro seniory (podrobnéjsi informace k témto akcim na strané 26 této vyrocni zpravy).

3. RODINNE CENTRUM CESKY KRUMLOV

projektové pracovisté ICOS a Centra socialnich sluzeb

Rodinné centrum Krumlik (plvodné pfipravované pod
) nazvem ,Amalka") zacalo poskytovat své sluzby v \\é G
© [icos] dubnu 2011. V regionu se jedna o zcela novy projekt, N 642?0
RS TRINE CERT LA jehoz financni podpora byla obcanskému sdruzeni ICOS N 7
KRUMLI schvélena v srpnu 2010 (ICOS uspél v grantovém fizeni
vyzvy Rovné prilezitosti Zen a muzd na trhu prace a
sladovani pracovniho a rodinného Zivota v ramci
strukturalnich fondl — operacni program Lidské zdroje a
zameéstnanost). Realizace vlastniho projektu byla _
zahdjena vlednu 2011, od kdy bylo zajidtovano CeSKY' KReMLoV
materidlni a personalni zazemi rodinného centra vietné
. Uprav novych prostor na sidlisti Mir. Rodinné centrum sidli v byvalém fitness
<%§%§%ﬂ centru v Urbinské ulici 184. Slavnostni otevieni nového rodinného centra se
il konalo dne 28. 4. 2012. Od dubna zacalo rodinné centrum poskytovat sluzbu
Bde— B oo me=m. | hlidani déti, od kvétna pak Sirokou Skalu dalSich aktivit.

Cile projektu rodinného centra: zajistit v regionu komplexni sluzby podpory rodi¢d (otcli i matek) s détmi
a zacelit tak mezeru ve sluzbach a aktivitach, jejichz nedostupnost znesnadiuje rodicim s détmi navrat na
trh prace. Poslanim Rodinného centra je poskytovat zazemi pro rodi¢e s détmi, realizovat programy,
sluzby a aktivity, které sméfuji k posileni dobie fungujici rodiny.

Stézejni aktivity Rodinného centra:
.« SLUZBA PECE O DETI predskolniho véku - HLIDANI DETI do 6 let véku
- VZDELAVACI A ODBORNE AKTIVITY — seminare, prednasky, kurzy
-  PORADENSTVI
«  VOLNOCASOVE AKTIVITY
« Propagacni a informacni aktivity

Sluzby, programy a aktivity Rodinného centra v roce 2011:
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Ad SLUZBA PECE O DETI predskolniho véku - HLIDANI DETI do 6 let véku, kdy rodi¢ ziska ¢as na
vykon prace ¢i na cinnosti pfipravujici na navrat na trh prace (sluzba pomize, kdyZ pecujici rodi¢ pracuje na
zkraceny Uvazek, ale také kratkodobé - napr., kdyZ se rodi¢ chce
vratit na trh prace - ziskat, obnovit své znalosti, dovednosti
prostfednictvim vzdélavani, Ucast na pohovorech, i kdyz si
potfebuje vyfidit zaleZitosti bézného Zivota). Nabidka takové
sluzby dosud v regionu zcela chybéla.

« Sluzba hlidani déti byla poskytovana od dubna 2011 a je
nadale poskytovana kazdy den v tydnu kromé Gtery. Od
zari byla ustalena provozni doba sluzby hlidani déti na
pondéli a ¢tvrtek: 8.00 — 15.00, stfeda: 8.00 — 17.00
patek: 8.00 — 13.00

e Max. poCet déti v jeden okamZik je 10. Tato kapacita
mdze byt na zakladé véku a potieb déti snizena dle aktualniho stavu. PéCi o déti zajistuje celkem 5
zkusenych ,hlidacek".

+ Celkem za rok 2011 bylo poskytnuto 1874,5 hodin hlidani déti pii 647 hlidanich. Celkem
byla sluzba hlidani poskytnuta 45 rodinam.

» Zajemci o sluzbu se objednavaji prostfednictvim e-mailu nebo telefonicky. Pfednost maiji rodice déti,
ktefi jsou zaméstnani, pripravuji se na navrat do prace nebo se staraji o dalSiho zavislého Clena
rodiny.

e Sluzba je poskytovana dle zak. ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, jako volna Zivnost
Poskytovani sluzeb pro rodinu a domacnost

« Hlidani zajist'uje kvalifikovany personal, ktery ma zkusenosti s détmi.

* Cena hlidani: od 34 K¢ do 50 Kc¢/hodina (dle ceniku sluzby)

« Cilem sluzby je podporit predevsim matky (pfip. i otce) na materské ¢i rodiCovské dovolené ucastnit

se aktivniho Zivota a predchazet tak socidlni izolaci, ktera ve svém dlsledku vede ke sniZzovani
sebevédomi, pracovniho zapojeni, znalosti a dovednosti nutnych k udrzeni na trhu prace.

Ad Vzdélavaci a odborné aktivity
Rodinné centrum zajistuje jak pravidelny tydenni program, kde nabizime napf. cviCenicka pro maminky
s détmi do 4 let, vytvarny kurz pro rodiCe s détmi, relaxacni vytvarny kurz pro dospélé, cvieni pro Zzeny po
porodu, jazykové kurzy pro dospélé. Dale se pak béhem roku se v centru uskutecnilo nékolik vzdélavacich a
odbornych prednasek, seminarli a kurzG zrdznych tematickych oblasti, napf. pohybovy vyvoj ditéte,
psychohygiena na matefské dovolené, syndrom ADHD, Waldorfska pedagogika, Montessori pedagogika,
Efektivni rodiCovstvi a dalsi. Tyto aktivity navstivilo celkem 593 osob (133 jedineCnych). Drtiva vétsina
vzdélavacich a poradenskych akci je poskytovana zdarma. Vzdy pti vzdélavacich akcich je také zajisténa
sluzba hlidani déti. Z uskutecnénych vzdélavacich a odbornych akci v roce 2011:
- Prednasky (jednorazové prednasky — workshopy, kurzy)
- PSYCHOHYGIENA NA MATERSKE DOVOLENE - 11. 5. 2011, lektor: Mgr. Petra Valkony — psycholog,
- PREDNASKA - POVIDANI A PORADNA S UKAZKOU LATKOVYCH PLEN - 13. 5. 2011, lektor: Katefina
Strelcova,
- PREDNASKA - POHYBOVY VYVOJ DITETE - 2. 6. 2011, lektor: Mgr. Tereza P3enic¢kova —
fyzioterapeut,
- MONTESSORI V KOSTCE - 18. 6. 2011 (akreditovany kurz), lektor: Mgr. Michaela Willheimova-
lektorka MSMT akredltovaneho kurzu ,,ZakIadn| znalosti Montessori pedagogiky",
- PREDNASKA NA TEMA VYVOJOVA OBDOBI DITETE A WALDORFSKA PEDAGOGIKA 21.9. 2011,
lektor: Mgr. Rostislav Riska
- PREDNASKA na téma ADHD - 18. 10. 2011, Pfednasku zajistilo: CPIV Ceské Bud&jovice
*  Kurzy (dlouhodobé akce):
- AKREDITOVANY KURZ ZAKLADNI ZNALOSTI MONTESSORI PEDAGOGIKY, hodinova dotace kurzu:
48 hodin, celkem 6 dni /vikendy/ po 8 hodinach, lektor: Pro rodinu o. p. s. — Balcarova Kamila, fijen
— listopad 2011
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SIKOVNE RUCICKY - VYTVARNE NEVYTVARNY KURZIK — pravidelny dlouhodoby kurz zaméfeny na
podporu a rozvoj détské dovednosti a jemné motoriky se zacilenim na maminky a tatinky, ktefi
ziskaji nové naméty a poznatky jak podporovat a rozvijet détské vytvarné dovednosti. Lektor: Adéla
Fenclova — vytvarnlce

KURZ EFEKTIVNIHO RODICOVSTVI, Hodinovéa dotace kurzu: 24 hodin, celkem 2 dny /soboty/ po 12
hodinach, Lektor: Asociace center pro rodinu — Mgr. Eliska il b
Vondrackova a Mgr. Gabriela Vybiralova, zafi 2011

RELAXACNE TVORIVY KURZ PRO RODICE - Kurz zaméreny i pro
vytvarné nenadané lidi. Pomoci barev a rozlicnych materiall je
umoznéno rodi¢m zapomenout na starosti vSednich dni. Lektor:
Adéla Fenclova — vytvarnice

KURZ MASAZ KOJENCO A DETI, Hodinova dotace kurzu: 6 hodin,
celkem 6 dnll , Lektor: Bc. Helena Sindelifova — zafi az listopad
2011

JAZYKOVE KURZY — ANGLICTINA NEMCINA — pravidelné pondéli

a patek 8.30 — 9.30, Lektor: Angllctlna Mgr. Marcela Rizakova, Némcina: Mgr Jaroslava Rosncka
Jednorazové akce (cviceni, seminar ad...

CVICENI PILATES PRO MAMINKY PO PORODU, pravidelné cca 1x tydné dni, lektor: Bc. Veronika
Machova — instruktor pohybové metody Pilates
CVICENICKA PRO RODICE S DETMI, lektor: MUDr. Martina Novakova — détska lékarka, kazdé cviceni
je v délce cca 1 hod.

o BENJAMINEK - cvi¢eni¢ko pro miminka od narozeni do 1 roku véku aneb poradna spravného

psychomotorického vyvoje miminek — kaZzdou stfedu

o MEDVIDCI MALI - cvicenicko pro chodici déti do 2 let, kaZzdou stfedu

o MEDVIDCI VELCI — cvi¢enicko pro chodici déti ve véku 2 — 3 roky, kaZdou stfedu
PREVENTIVNI VYSETRENI ZRAKU DETI - 28. 6. 2011

Ad Poradenstvi
Pravidelné poradenstvi je v Rodinném centru Krumlik je uréeno rodic¢im a osobam pecuijici o nezletilé déti,
ktefi se potiebuji zorientovat nebo poradit v oblasti:

pravni (bezplatné pravni poradenstvi)
psychologické

vyvoje miminek (v ramci cviCeni Benjaminek)
a oblasti plenkového poradenstvi

Ad Volnocasové aktivity

Od pocatku provozu rodinného centra doplfuji sluzby a programy rodinného centra dalsi aktivity, které
vytvareji prostor pro setkavani a spontanni vyménu zkusenosti mezi rodi¢i (organizované i neorganizované
aktivity) a motivuji rodice k aktivnimu pfistupu v feSeni problému. Jedna se zejména o:

,Volnd herna s kavarnickou" — volné herné s kavarnickou otevirame
centrum pravidelné v pondéli odpoledne a v Utery dopoledne otvirame
centrum ,VoIné herné s kavarnickou". Déti i rodiCe si v ramci této
aktivity mohou vzajemné popovidat, sdilet své zkuSenosti, navazovat
kontakty s ostatnimi a tfeba navrhnout naméty pro dalsi aktivity RC
Krumlik.

Program MC MiSa - vzdy v Utery vyuziva prostor rodinného centra také
Materské centrum Misa, které v Krumlové funguje jiz nékolik let a s nimz
od pocatku Uzce spolupracujeme.

Doprovodné akce — ve spolupraci s MC MiSa jsme béhen roku 2011 jsme
spolecné pfipravili (ve volném case) nejriznéjsi jednorazové akce za
Ucasti desitek Ucastnikl z fad Siroké verfejnosti: jarni a podzimni burzu
détského zbozi (1.1.2011), akci ,Tata dneska fr¢™ — celorepublikova kampan Sité MC a Ligy
otevienych muzl (16.6.2012), Pohadkovy les na Dubiku (3.9.2011) ¢ Mikuldsskou besidku
(5.12.2011).

Ad Informacni a osvétové aktivity
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Soucasti projektu rodinného centra je také osvéta a informovanost jak smérem k vefejnosti, tak
zaméstnavateldm s cilem podpofit informovanost o sluzbach a moznostech v regionu na podporu rodicd s
détmi, véetné podpory vyuzivani nastrojd pro sladovani pracovniho a rodinného zivota (flexibilni pracovni
doba, firemni Skolka ad). V roce 2011 byla také pfipravovana ,Metodicka prirucka pro podporu nastrojd pro
sladovani pracovniho a rodinného Zzivota“, kterd bude zohledfiovat situaci a moZnosti v regionu. V dubnu
2011 byly také spustény webové stranky rodinného centra www.krumlik.krumlov.cz, které jsou
pravidelné doplfiovany a aktualizovany.

Rodinné centrum v roce 2012

I v pristim roce kromé rozsifovani a permanentniho zkvalitiovani stavajicich sluzeb chceme reagovat na vase
napady a pripominky k programlim a chodu celého centra (na zakladé reakce nasich klientll jsme prizplsobili
hodiny hlidani déti, rozsifili nabidku cviceni pro zeny po porodu, formou dotaznikd jsme zjiStovali jaka
témata prednasek vas zajimaji). V roce 2012 radi bychom také ziskali znacku Family Point — misto pratelské
rodiné, proto spolupracujeme s centrem pro rodinu a socialni péci v Brné, které je nositelem myslenky a
drZitelem této ochranné znamky.

Motto: Idea primarni prevence v komunité vychazi z principld obcanské spolecnosti "posilovani schopnosti obcand
komunity brat za sebe zodpovédnost, zodpovédnost za svijj osud, zdravi i schopnost komunity postarat se o své slabsi
rizikové spoluobcany, respektive pomoci jim k jejich maximalni schopnosti samostatného Zivota" (WHQO, 1991).

Kontakty Rodinného centra:

Rodinné centrum Krumlik Cesky Krumlov
pracovisté ICOS Cesky krumlov
Urbinska 184, 381 01 Cesky Krumlov

Tel.: 774 292 622
E-mail: krumlik@krumlov.cz
Web: www.krumlik.krumlov.cz

Vedouci Rodinného centra Krumlik:
Petra Cajthamlova, DiS.

tel.: 774 292 622

e-mail: cajthamlova@Ilatran.cz

Oteviraci doba Rodinného centra Krumlik:
Po, Gt a ¢t: 8.00 — 15.00

St: 8.00 — 15.00

Pa: 8.00 — 13.00

Provozni doba pro vyfizovani:

PO, UT: 9.00 - 16.00

ST, CT: 9.00 - 14.00

Pozn.: Rodinné centrum Krumlik vyviji fadu sluzeb a aktivit, jejichz provozni doba se od

.....

jednotlivych sluzeb di aktivit najdete vzdy na webovych strankach v prislusnych sekcich.

RN P OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
ovopsty IR ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
4 fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Projekt ,,Rodinné centrum Cesky Krumlov" je projekt financovén z prostredkii ESF prostrednictvim OPLZZ a stétniho
rozpoctu CR. Cislo projektu.: CZ.1.04/3.4.04/54.00167
Pozn.: Z tohoto projektu nejsou financovany volnocasoveé aktivity.

Informacni centrum obcanského sektoru Cesky Krumlov, o.s. (ICOS Cesky Krumiov, o.s.), Ném. Svornosti 2, C. Krumlov 23



Vyro¢ni zprava za rok 2011, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

4. DOBROVOLNICKE CENTRUM CESKY KRUMLOV

Dobrovolnické centrum Cesky Krumlov funguje jako jedno z pracovist’
obdanského sdruzeni ICOS Cesky Krumlov od druhé poloviny roku 2009.

licos) "

Jeho poslanim je podpora rozvoje dobrovolnictvi v regionu Ceskokrumlovsko, a to

zejména v oblasti pomoci seniorlim, zdravotné postizenym, détem a mladezi,
e socialné znevyhodnénych skupin obyvatel. Dobrovolnické centrum pomaha
zajemctm o dobrovolnictvi, dobrovolnikdm i organizacim s cilem zajistit potfebné

dobrovolnické programy a zapojit obyvatele (dobrovolniky) do FeSeni problém(
= o komunity. Dobrovolnické centrum a jeho programy maji akreditaci Ministerstva vnitra
e CR dle zékona ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé. V roce 2011 bylo aktivné
Ehempe zapojeno do dobrovolnickych programi prostiednictvim Dobrovolnického
centra a jeho programi celkem 24 dobrovolniki{i ve véku od 15ti do 71 let

Pakisime se vim najit takowou fnmost,

et —— (v rezimu dlouhodobé dobrovolnické sluzby).

Poslani a cile Dobrovolnického centra: Dobrovolnické centrum podporuje rozvoj dobrovolnictvi v
regionu Ceskokrumlovsko. Pomahé zajemctim o dobrovolnictvi, dobrovolnik@im i organizacim s cilem zajistit
potfebné dobrovolnické programy a zapojit obyvatele (dobrovolniky) do feSeni problém0 komunity.

ZAKLADNI CINNOSTI DOBROVOLNICKEHO CENTRA:

= ziskavani, vybér, evidence dobrovolnikd pro konkrétni dobrovolnické programy

= priprava a obecné skoleni dobrovolnikd v¢. pfipadnych psychologickych testl apod.

= smluvni zajisténi dobrovolnické ¢innosti v¢. pojisténi odpovédnosti dobrovolnikd

= odborna supervize dobrovolnické ¢innosti a dobrovolnikd

= zjiStovani potfeb pfijimajicich organizaci i zajemcd o dobrovolnictvi a komunikace a spoluprace
s pfijimajicimi organizacemi i fyzickymi osobami v oblasti dobrovolnictvi a dalSimi zajemci o
dobrovolnickou Cinnost

= propagace dobrovolnictvi na Ceskokrumlovsku a podpora rozvoje dobrovolnictvi v regionu

= iniciace vzniku a zajistovani konkrétnich dobrovolnickych programl v regionu

Programy Dobrovolnického centra Cesky Krumlov v roce 2011

Dobrovolnické programy jsou Dobrovolnickym centrem zajiStovany jednak ve spolupracujicich organizacich
na zakladé uvarené Smlouvy o spolupraci (dobrovolnické centrum zde plsobi jako tzv. vysilajici organizace),
jednak Dobrovolnické centrum rozviji programy vlastni (tj. pfijima dobrovolniky do vlastnich program{ ICOS)
V drtivé vétsiné se jedna o tzv. dlouhodobou dobrovolnickou sluzbu - tj. dlouhodobé kontinualné probihajici
programy, kde jsou dobrovolnici zapojeni do Cinnosti dané organizace/programu dlouhodobéji.

V roce 2011 mélo Dobrovolnické centrum Cesky Krumlov (pracoviété ICOS Cesky Krumlov, o.s.) uzavienu
dohodu o spolupraci s 9 organizacemi pro vysilani dobrovolnikd a 2 vlastni programy pro pfijimani
dobrovolnikll. Celkem se tak pod Dobrovolnickym centrem mohli dobrovolnici v roce 2011 uplatnit v 11
programech. Ne ve vSech smluvnich programech vSak jsou ¢ mohou byt v daném roce zapojeni aktivné
dobrovolnici (at’ uz z d@vodu, Ze se jedna o specifické programy, kde zalezi na konkrétni potfebé organizaci,
z dlvodl, Ze se pro dany specificky program nenasel vhodny dobrovolnik &i proto, Ze naptiklad u tézce
zdravotné postizenych klientl, s nimiz je uzaviena dohoda, mlze dochazet k dlouhodobé hospitalizaci, kdy
neni dané sjednané dobrovolnické podpory mozné vyuzit). V roce 2011 bylo celkem do programii
Dobrovolnického centra zapojeno 24 dobrovolnikt v téchto programech:
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,KAMARAD V ZIVOTE" - program je obdobou programu Pét P, v Ceském Krumlové je realizovany
ve spolupraci se Strediskem vychovné péce Spiradla a je zaméren na podporu klientll stfediska (déti
do 15ti let véku, déti ze socialné slabych rodin, déti s vychovnymi problémy, poruchami komunikace
atp.). Smyslem programu je umoznit témto détem aktivné vyplnit volny cas (kuprikladu sportovni
¢innost, kresleni, navstéva kina, divadla, doucovanim - vzdy zalezi na domluvé mezi klientem a
dobrovolnikem, mohou spolu v podstaté délat, co chtéji). Program je realizovan na bazi ,jeden na
jednoho", tzn., Ze jeden dobrovolnik se pravidelné vénuje jednomu kamaradovi (cca 1 x tydné)., ale
je uzplsoben mistnim specifikdm. Tento Program funguje v €. Krumlové jiz od roku 2004, od r.
2009 pod akreditovanym Dobrovolnickym centrem. Od fijna roku 2010 ma program samostatnou
akreditaci Ministerstva vnitra CR dle zékona o zakona ¢&. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé. Diky
specifiCnosti programu jsou dobrovolnici od roku 2011 vybirani na zakladé vstupniho pohovoru
s psychologem spolupracujicim s SVP Spirala (ten vybirda a doporucuje do programu klienty i
dobrovolniky). ,Na zdklade zkusenosti z programu vyplyvd, Ze diky dlouhodobému kamarddskému
vztahu ditéte s dospélym dobrovolnikem dochézi k pozitivni zméné v oblasti sebeddvery ditéte a v
Jeho schopnosti vyjadfovat pocity. Tento vztah wvytvafi podminky pro zvysovéni socialnich
dovednosti, motivaci navazovani béZnych vztahd. Mezi pozitivni zmény u téchto déti patri rozsireni
zajmi a zlepseni komunikace s vrstevniky, rodinou apod. Da se tedy obecné fici Ze u deti
zarfazenych do programu dochazi k pozitivni zmené v socialnim a citovém vyvoji", shrnuje zakladni
prinos programu pro klienty SVP Spirdla Eliska Maridnova, kterd ve stredisku vychovné péce Spirdla
stdla u zrodu programu Kamarad v Zivote". V roce 2011 bylo do programu zapojeno celkem 9
dobrovolnikd.

,KoCeRo" — Komunitniho centra Romii, o.p.s. - program je zaméfen na podporu aktivit v
nizkoprahovém zafizeni pro déti a mladez, pti Ceskokrumlovské obecné prospésné spolecnosti
KoCeRo, jehoz sluzby jsou urCeny zejména romskym détem a mladezi ve veéku od 6 do 26 let. Do
tohoto programu byl v roce 2011 zapojen 1 dobrovolnik.

Programy v domovech pro seniory — v roce 2011 byly nové pfipraveny programy na podporu
klientd domovd pro seniory. Dobrovolnici v téchto programech napomahaji napfiklad pfi traveni
volného casu s klienty domova, podileji se na pripravé i realizaci program@ pro klienty atp. V roce
2011 byl pilotné zahajen program v Domové pro seniory Wagnerka, kde byli zapojeni celkem 3
dobrovolnici. Zaroven byly pfipraveny programy i v dalSich domovech, byla nastavena spoluprace s
Domovem pro seniory Kaplice a Domovem dlchodcli Horni Plana, kde zacnou aktivné pdsobit
dobrovolnici v roce 2012. Jiz koncem roku 2011 bylo do téchto program@ vytipovano 8 dobrovolnikd,
ktefi se do téchto programd zapoji v roce 2012.

Rodinné centrum Cesky Krumlov — tento program byl
zahajen v roce 2011 v nové zprovoznéném cCeskokrumlovském
rodinném centru Amalka (od konce roku fungujici pod nazvem
Krumlik), které nabizi Sirokou nabidku sluZzeb a programd pro
rodiCe s détmi (sluzba hlidani déti, volnoCasové, poradenské,
vzdélavaci ad. aktivity). Jednd se o vlastni program
Dobrovolnického centra a jeho zfizovatele ICOS Cesky
Krumlov, ktery je zaroven i zfizovatelem a provozovatelem
rodinného centra. Pro tento program byli vroce 2011
vytipovani a zapojeni 3 dobrovolnici.

Centrum pro pomoc détem a mladezi, o.p.s. Cesky Krumlov - Nizkoprahové zafizeni pro
déti a mladez a Informacni centrum pro mladez ICM - Cinnost dobrovolnikdl je zaméfena na
pomoc prfi volnocasovych aktivitach pro déti a mladez, pomoc s projekty, vyhledavani, aktualizace,
tfidéni informaci, dale pfizplsobeni dle zajmu: Ucast na seminafich, podil na propagaci,
administrativni ¢innosti apod. Do programu byly koncem roku 2011 vytipovani dva dobrovolnici, ktefi
se zapoji do programu v roce 2012,
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INFORMACNI CENTRUM PRO SENIORY

V druhé poloviné roku 2010 ICOS v soucinnosti s dobrovolniky pfipravil a zahajil chod vlastniho
dobrovolnického programu Informacni centrum pro seniory (IC senior). Tento unikatni program
funguje na bazi spoluprace dobrovolnikl z fad starsi i mladsi generace, a je veden a plné zajiStovan
na dobrovolnické bazi. Program kontinualné fungoval po cely rok 2011 a do jeho Cinnosti bylo
dlouhodobé aktivné zapojeno 8 dobrovolniki pod vedenim FrantiSky Kuncové a mnozstvi dalsich lidi,

ktefi se dobrovolnicky ujali nejrliznéjsich prednasek, besed a dalSich
akci v Informacnim centru pro seniory.
Cilem dobrovolnického Informacniho centra je vytvaret podminky a
zazemi pro setkavani obCanli mésta z fad starSi generace, postupné
soustfed'ovat na jednom misté vSechny pro seniory vyuZitelné
informace a tyto zajemclm a navstévnikim centra predavat. Zaroven
Informacni centrum pro seniory pfipravuje a porada kazdy mésic rfadu
nejriznéjsi akce pro Sirsi verejnost - besedy, pfednasky, spolecenské, kulturni akce, kurzy,
poznavaci zajezdy, vylety.
Informacni centrum ma otevirenu pravidelné 2x tydné kontaktni kancelar pro verejnost, a to v
utery a ve ctvrtek od 9.00 — 11.00, popripadé pokud zajemclim tento ¢as nevyhovuje, mohou si
telefonicky domluvit jiny termin schlizky. V oteviraci dobu jsou vzdy pfitomni minimalné dva
dobrovolnici, v ostatni Cas se dobrovolnici vénuji sbéru informaci, kontaktovani potencialnich
spolupracujicich organizaci, podkladiim pro tvorbu webovych stranek, a zejména ptipravé
konkrétnich aktivit (pfednasky, besedy, vylety apod.).
V roce 2011 pripravili a uskutecnili dobrovolnici pod Informacnim centrem pro seniory
cca 35 akci, kterych se zucastnilo na 350 ucastnikli zFad SirsSi (nejen) seniorské
verejnosti. V roce 2011 bylo mnozstvi akci tematicky zamérenych na roZzmbersky rok.
Mezit akce poradané Infocentrem pro Sirokou verejnost patfili napriklad:
«  Pravidelny POCITACOVY KURZIK pod vedenim Evy Marifidkové
«  Tematické vylety a zajezdy ,PO STOPACH ROZMBERKU", nap¥-
o HRAD ROéMBERK, 12. 7. 2012
HRAD PORESIN, 26. 7. 2011
KLASTER ZLATA KORUNA, 2. 8. 2011
KLASTER VYSSI BROD, 9. 8. 2011
TREBON — JINDRICHOV HRADEC, 17. 5. 2011
o HRAD DiVCi KAMEN, 9. 5. 2011
« ZDRAVOTNI SAMOOBSLUHA" - pod vedenim dietologické sestry Hany Senkyfové byla pro
individualni zajemce vzdy prvni Gtery v mésici od 10.00 do 11.00 k dispozici tzv. "Zdravotni
samoobsluha" - na téma zdravé vyzivy a zdravého Zivotniho stylu jsou zde poskytovany
informace o vyzivé seniord v nemoci, ale i o nacviku technik pro zlepseni zdravi a prevenci
onemocnéni.
«  Cyklus prednasek "ZMIZELA MISTA
CESKOKRUMLOVSKA" pod patronaci studentl Ivo
Janoska a Jana Palkovice

O O O O

«  Cyklus prednasek Jana Kocnara
"CESKOKRUMLOVSKO V  ZRCADLE  KULTURNI \
HISTORIE

« Prednaska Tomade Vaclavitka "AMERICKY ZAPAD
OCIMA CESKEHO GYMNAZISTY", 9. 6. 2011

« Predndska "REGENAREACE ORGANISMU A
REDUKCE NADVAHY SENIORU" dietologické sestry Hany Senkyfové, 9. 6. 2011.

« "RELAXACNI DEN VE VYSNEM", 24. 6.2011
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.+ Prednaska ,VSE O KRUMLOVSKYCH KLASTERECH pod vedenim Ing. Jana Vondrouse,
15.2.2011
» afada dalsich akci

« KancelaF IC Senior je umisténa v pfizemi budovy na Spi¢aku 114, 381 01 Cesky Krumlov (byvalé
jesle).

* Pravidelna oteviraci doba: Utery a ¢tvrtek 9.00 — 11.00 (v pfipadé potreby je mozné si smluvit
jiny termin). Vedouci Informacniho centra je FrantiSka Kuncova, ktera tuto ¢innost vykonava
dobrovolnicky.

* Maésicni program je uverejiovan mj. na webovych strankach IC senior:
www.infosenior.krumlov.cz.

Dalsi pripravené ¢i pripravované programy Dobrovolnického centra Cesky Krumlov

Vedle vySe uvedenych programd mélo Dobrovolnické centrum vroce 2011 uzavienu spolupraci také
s dalSimi organizacemi na tyto programy. ,Rana péce" — program na podporu déti do 7 let véku s
mentalnim, télesnim a kombinovanym postizenim ve spolupraci s ,I my Spolecnost pro podporu lidi s
postizenim, 0.s.". Diim na pil cesty - program ve spolupraci s méstem Cesky Krumlov na podporu klientd
odchazejici z détského domova nebo z vychovného Ustavu (od 18 do 26 let), kterym je poskytnuto chranéné
bydleni. Centrum pro zdravotné postiZené - program na podporu zdravotné postizenych ¢i senior{
(¢innost dobrovolnikd spoCivda v pomoci seniorlim a zdravotné postizenym klientm jako doplnék
poskytovanych socidlnich a souvisejicich sluzeb v aspektu podpory traveni volného Casu - Cteni, spolecnik
apod.). Ekocentrum Sipek - ¢innost dobrovolnikd je zaméfena na pomoc pfi propagaci ekologie a ochrany
prirody, dobrovolnici mohou pomahat v organizaci s jednorazovymi akcemi, s pfipravou prednasek ve
Skolach apod. Z dlivodd nedostatku financi nebyl rozjet v roce 2011 pfipraveny program ,Babicka pro
volny cas", vlastni program Dobrovolnického centra a jeho zfizovatele na podporu zejména matek
samozivitelek s détmi, které nemaiji v blizkosti vlastni babicku Ci prarodiCe, prostfednictvim dobrovolnika —
»nahradni babicky" (tento program je velmi specificky a pomérné financné narocny z hlediska nakladd na
supervizi, psychologa atd.), stejné tak nebyl v roce 2011 realizovan dobrovolnicky program dopinék ke
sluzbé osobni asistence, tj. zapojeni dobrovolnikd do Cinnosti, které jdou nad ramec zakona o socialnich
sluzbach (napf. pomoc s organizovanim doprovodnych akci ke sluzbé, cteni). Tyto programy jsou tak
k realizaci pfipravovany pro dalsi obdobi.

Mezi spolupracujici organizace Dobrovolnického centra Cesky Krumlov patii také obcanské sdruzeni Hestia —
Narodni dobrovolnické centrum, s nimz ma ICOS uzavienu dohodu o spolupraci na Programu rozvoje
dobrovolnictvi za Ucelem zprostiedkovani pojisténi dobrovolnik{ pro pfipad Urazu a pojiSténi odpovédnosti za
Skodu dobrovolnikd.

Pocty klientli, ktefi vyuzivali vroce 2011 dobrovolnickou sluzbu: presny pocet klientd
dobrovolnickych programl nelze diky odliSnym specifikiim a charakterlim jednotlivych programl vycislit,
(napt. dobrovolnici v programech domova pro seniory funguji jak pfi individudlni praci s klienty, tak pfi
skupinovych akcich pro klienty domova, u Informacniho centra pro seniory jsou jednotlivé pfenasky, besedy,
vylety a akce navstévovany pravidelné od poctu nékolika navstévnikd az po desitky ucastnikl -jen v roce se
2011 pod vedenim informacniho centra pro seniory uskutecnilo cca 35 akci, kterych se zUcastnilo na 350
Ucastnikl, dobrovolnici v dalSich programech (napf. rodinné centrum a KoCeRo) fungovali na podporu
jednotlivych klientl i skupin klientely organizaci. Celkem tak miZeme konstatovat, Ze v programech
Dobrovolnického centra byly prostfednictvim dobrovolnikll podporeny stovky primych klientl programd.

KancelaF Dobrovolnického centra Cesky Krumlov

BéZnou agendu Dobrovolnického centra zajiStuje a i v roce 2011 zajistoval
koordinator Dobrovolnického centra splfujici odborné predpoklady vc.
absolvovani specidlniho Skoleni management dobrovolnictvi. Kancelar
dobrovolnického centra byla v roce 2011 pravidelné oteviena pro zajemce o
dobrovolnickou cinnost a setkavani s dobrovolniky v pondéli a Ctvrtek od
13.00 — 16.30 plvodné v sidle zfizovatele na Namésti Svornosti 2, v Fijnu
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2011 byla kanceldf presunuta do prostor na Spicaku 114, Cesky Krumlov, kde sidli i zdzemi programu
Informacni centrum pro seniory. Zajemci o dobrovolnictvi si samoziejmé individualné mohou a mohli smluvit
na setkani i jiny ¢as. Odbornou supervizi pro dobrovolnické centrum a jeho dobrovolniky zajiStovala v roce
2011 Mgr. Kamila Bobysudova (celkem se v roce 2011 uskutecnily 3 skupinové a 2 individualni supervize pod
vedenim externiho supervizora a dalsi pravidelné individudini supervizni setkani s koordinatorem
dobrovolnického centra.)

Z dalsich cinnosti Dobrovolnického centra v roce 2011

+ ,Den dobrovolnictvi® — dne 8. 12. 2011 usporadalo Dobrovolnické centrum ve spolupraci
s Centrem pro pomoc détem a mladezi, o.p.s. v nizkoprahovém klubu Bouda akci pod nazvem ,.Den
dobrovolnictvi®, za ucelem ocenéni cinnosti dobrovolnikd v roce 2011, predstaveni programd
dobrovolnického centra. Zaroven byla na akci predstavena brozura vydana ve spolupraci ICOS,
Centra pro pomoc détem a mladezZi, o.p.s. a JihoCeského kraje ,Priivodce dobrovolnictvim
v Jiho¢eském kraji a vregionu Ceskokrumlovska" (podrobndji k prlvodci na strané 7).
V ramci propagace dobrovolnictvi byly pravidelné dale uverejiiovany mj. texty k dobrovolnictvi
v médiich, byly aktualizovany webové stranky dobrovolnického centra (www.css.krumlov.cz, sekce
dobrovolnictvi), Dobrovolnické centrum a jeho programy byly také prezentovany napt. na Veletrhu
dobrovolnictvi, ktery se konal 21. — 22. listopadu pod zastitou JihoCeského kraje na JihoCeské
univerzité v Ceskych Budé&jovicich.

Podékovani dobrovolniklim, ktefi se zapojili do programi v roce 2011, najdete na zadni predsadce této
vyroCni zpravy.

Dobrovolnické centrum a jeho programy jsou akreditovany u MV CR dle zékona ¢ 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbe.
Dobrovoinické centrum bylo v roce 2011 podporeno zejména z prostredkii Ministerstva vnitra CR @ mésta Cesky Krumlov.

IV. STEZEJNI PROJEKTY REALIZOVANE ICOS V ROCE 2011

V této kapitole uvadime zakladni popis a Udaje k vyznamnéjsim projektlm realizovanych ICOS v roce 2011.
Souhrn vSech pfijatych dotaci a grantd v roce 2011 najdete v kapitole Hospodareni ICOS - financni zprava —
viz od strany 32 této vyrocni zpravy.

.Rodinné centrum €esky Krumlov" (I. 2011 — VII. 2013)

+ Predmét projektu: Cilem projektu je podpora rodi¢d s détmi pfi slad'ovani profesniho a rodinného
Zivota. Obsahem projektu je zajisténi sluzeb péce o déti, odbornych, vzdélavacich a osvétovych akci
pro rodice s détmi i $irsi vefejnost prostfednictvim vzniku a provozu rodinného centra v €. Krumlové.

+ Z aktivit a vystupli projektu: Vice informaci o realizaci projektu — Rodinném centru Krumlik
v roce 2011 v kapitole 3 na strané 20 az 23 této vyrocni zpravy.

+ Role I1€OS Cesky Krumlov, o.s. — nositel projektu

« Naklady na projekt vr. 2011: celkem naklady za projekt za rok 2011: 2.234.644,23, rozpocet
projektu na obdobi 2011: 2.058.271,06 z prostiedkli OPLZZ. Celkovy rozpocet projektu 01/2011 —
12/2013 ¢ini 6.721.564,24 KC.

« Poskytovatel dotace: Financovano z prostiedk(l Evropského socialniho fondu prostrednictvim
Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpottu CR, & proj.:
CZ.1.04/3.4.04/54.00167.

R PMe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
awrops; [HERRE ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

=F fond v CR EVROPSKA UNIE
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«Pravo pro kazdy den - realizace probacniho programu v regionech Jihoceského kraje a
kraje Vysocina" (II1. 2010 — II. 2013)

Predmét projektu: PriibéZna realizace probacnich programd ,Pravo pro kazdy den" pro mladistvé
prvopachatele pro 7 region& Jihoceského kraje a kraje Vysocina — konkrétné pro Ceské Budéjovice,
Cesky Krumlov, Strakonice, Prachatice, Jindfich@v Hradec, Pelhfimov. Probaéni program ,Pravo pro
kazdy den" je alternativou k odklonénému trestnimu Fizeni pro déti a mladistvé ve véku 15 — 18 let,
ktefi se dopustili trestného Cinu — provinéni. Projekt je realizovan za Uzké spoluprace s Probacni a
media¢ni sluzbou CR, OSPOD a dalsimi organizacemi v regionu.

Z aktivit a vystupt projektu: Vice informaci o realizaci projektu a proba¢nimu programu v roce
2011 v kapitole 2.3 na strané 17 a 18.

Role 1COS Cesky Krumlov, o.s. — nositel projektu

Naklady na projekt v roce 2011: celkem naklady za projekt za rok 2011: 1.197.130,86 K¢, z toho
dotace vroce 2011 z prostiedkd OPLZZ: 1.197.125,42. Celkovy rozpocet projektu na obdobi
03/2010 — 02/2013 cini 4.046.308,81 KC.

Poskytovatel grantu/dotace: Financovano z prostfedkli Evropského socialniho fondu
prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR, C.
projektu: CZ.1.04/3.1.02/43.00080

R PMe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
awopsiy [N ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$| BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

[~ 4 fond v CR  EVROPSKA UNIE

Osobni asistence pro osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory" — registrovana sluzba

kontinualné poskytovana sluzba dle zakona ¢. 108/2006 Sb. (I. — XII. 2011)

Sluzba osobni asistence je terénni sluzba urcena lidem se zdravotnim postizenim a seniorfim,
jejimz poslanim je pomahat uZivateli pfi Cinnostech, které nemlze vykonavat samostatné, rozvijet
jeho schopnosti a samostatnost a umoznit mu tak naplnit jeho Zivotni potfeby a tim Zzit
plnohodnotnym zplsobem Zivota v pfirozeném prostredi. Sluzba je poskytovana od roku 2008.
Vysledky a vystupy projektu: souhrnné informace o sluzbé osobni asistence v roce 2011 jsou
uvedeny v kapitole 2.2 - viz strana 14 az 16.

Role ICOS Cesky Krumlov, o.s. — poskytovatel sluzby prostiednictvim Centra socidlnich sluzeb
Naklady na sluzbu v roce 2011: 2.233.203,67 K¢

Hlavni poskytovatel grantu/dotace: MPSV CR, mésto Cesky Krumlov, Jihotesky kraj ad.

eSS

A LR
M ; v"’ . B
MESTO CESKY KRUMLOV Jihocesky kraj

Bezplatné pravni poradenstvi® - registrovana sluzba kontinualné poskytovana dle zakona €.

108/2006 Sb. (I. — XII. 2011)

Cilem sluzby je podporit osoby v nepfiznivé socialni situaci tak, aby mohly svou situaci resit sami
za pomoci odborného poradce, a to prostfednictvim rad, informaci a pfipadné dalSi navazné pomoci.
Bezplatnd pravni poradna funguje v Ceském Krumlové a od srpna 2011 také v Trhovych Svinech.
Bézné poradenské sluzby poradny jsou doplfiovany o nadstavbové sluzby ci aktivity v ramci
jednotlivych projektl (napf. informacné vzdélavaci aktivity).

Vysledky a vystupy projektu: souhrnné informace o sluzbé v roce 2011 jsou uvedeny v kapitole
2.1 - viz na stranach 11 az 14.

Role ICOS Cesky Krumlov, o.s. — poskytovatel sluzby prostiednictvim Centra socilnich sluzeb
Naklady na projekt: 419.618,42 KC (vCetné prostfedkd na nadstavbové informacné-vzdélavaci
aktivity)
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Hlavni poskytovatel grantu/dotace: MPSV CR, mésto Cesky Krumlov, Sdruzeni RiZe, Centrum
pro integraci cizincl p¥i Spravé uprchlickych zafizeni MV CR, viastni zdroje organizace
o - e

i' I & == L TN
\AI o - ey -
m V-, & Jihocesky kraj
MESTO CESKY KRUMLOV
L E i

Dobrovolnické centrum Cesky Krumlov" (I. 2011 — XI1.2011

Cilem Dobrovolnického centra je podpora rozvoje dobrovolnictvi v regionu Ceskokrumlovsko.
Dobrovolnické centrum pomaha zajemclm o dobrovolnictvi, dobrovolniklim i organizacim s cilem
zajistit potfebné dobrovolnické programy a zapojit obyvatele (dobrovolniky) do feSeni problém(
komunity. Dobrovolnické centrum se zaméfuje zejména na specifické programy napomahajici
né&jakym zplsobem znevyhodnénym skupindam obcand i jednotlivedm (déti se zdravotnim
postizenim, déti ze socialné slabych rodin, s problémy v komunikaci, seniofi apod.)

Vysledky a vystupy projektu: souhrnné informace o Dobrovolnickém centru v roce 2011 jsou
uvedeny v kapitole 4 na strané 24 az 27.

Role ICOS Cesky Krumlov, o.s. — zfizovatel a provozovatel akreditovaného Dobrovolnického
centra

Naklady na projekt v roce 2011: 238.579,98 KC (ndklady zahrnuji oba akreditované programy,
tj. Dobrovolnické centrum Cesky Krumlov a jeho programy, tak samostatné akreditovany program
»Kamarad v Zivoté")

Hlavni poskytovatel grantu/dotace: MV CR, mésto Cesky Krumlov

ole MINISTERSTVO VNITRA
o CESKE REPUBLIKY MESTO CESKY KRUMLOV

Seznam vsech v roce 2011 realizovanych projektii/ziskanych dotaci a grant{i uvadime na strané
33 této vyrocni zpravy.

V. PARTNERI ICOS A SPOLUPRACUJICI ORGANIZACE

Vzhledem k rozsahlym aktivitam obcCanského sdruzeni ICOS zde uvadime jen nase stézejni dlouhodobé
partnery a organizace, s nimiz jsme Uzce spolupracovali v roce 2011, dalSi nasSi partnefi jsou uvedeni
napriklad na nasich webovych strankach:

Centrum pro pomoc détem a mladeZi, o.p.s., «  Mésto Cesky Krumlov

Cesky Krumlov «  Centrum pro zdravotné postizené JK,
Partners Czech, o.p.s. pracovisté Cesky Krumlov

0.s. Spirala + SdruZeni Meta y

SVP Spirala 3 +  Psychiatricka lé¢ebna Cerveny Dvir
Probacni a mediacni sluzba CR «  Centrum pro integraci cizincl
Hestia, o.s. JihoCeskeho kraje pfi Spravé

MC Misa uprchlickych zafizeni MV CR

Mésto Trhové Sviny « Agentura pro socialni zaClefiovani pfi
Urad prace Cesky Krumlov Uradu vlady CR

O.s. Hodina H e ad.
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VI. PERSPEKTIVY A PRIPRAVOVANE PROGRAMY
ICOS V ROCE 2012

rozvoj socialnich sluzeb v regionu. Tyto dlouhodobé zaméry zahrnuji pfedevsim nasledujici aktivity:

«  Podpora rozvoje regionu a komunitniho Zivota ve mésté a regionu Cesky Krumlov s déirazem na
rozvoj obcanské angazovanosti prostfednictvim Sirokého spektra nejrliznéjsich informacnich,
poradenskych a vzdélavacich aktivit a rozvojem konkrétnich dobrovolnickych programi.
Mezi nové dobrovolnické programy pfipravované pro rok 2012 patfi programy pro podporu klient(
v domovech pro seniory Horni Plana a Kaplice — pracovisté C. Krumlov, program na podporu klientd
sluzby osobni asistence ¢i program ,Babicka pro volny ¢as" pro maminky, které nemaji v dosahu
svou vlastni babicku. V roce 2012 budeme také pokraCovat ve spolupraci s Agenturou pro socialni
zadlefiovani pii Uradu viddy CR a daléimi partnery tzv. lokalniho partnerstvi v obci Vét¥ni na
Ceskokrumlovsku s cilem nastavit a realizovat konkrétni opatfeni v socialné vyloucené lokalité.

« Rozvoj a zkvalitiovani socialnich sluzeb prostfednictvim Centra socialnich sluzeb. Kromé
permanentniho Usili o zkvalithovani a rozSifovani stavajicich sluzeb (osobni asistence pro osoby se
zdravotnim postizenim a seniory, bezplatna pravni poradna v C. Krumlové a Trhovych Svinech,
atd.) se v roce 2012 zaméfime na rozvoj v roce 2011 otevieného Rodinného centra Krumlik s
komplexni nabidkou sluzeb pro rodiCe s détmi. Soucasti aktivit projektu rodinného centra bude
v roce 2012 i pfiprava metodiky pro zavadéni nastrojd pro slad'ovani profesniho a rodinného Zivota.

» Pro rok 2012 také pFipravujeme rozsireni probacniho programu ,Pravo pro kazdy den" pro
mladistvé prvopachtale do dalSich dvou region& (Jihlava a Zd'ar nad Sazavou). Program by tak mél
byt zajiStovan jiz pro devét regiond Jihoceského kraje a kraje Vysocina.

« Vroce 2012 chceme také pripravit podminky pro dlouhodobé pfipravovanou a ve mésté chybéjici
sluzbu rodinného poradenstvi.

+ Vzhledem ke stale problematictéjSimu financovani potfebnych sluzeb zajiStovanych neziskovymi
organizacemi (a postupnému ,vysychani® napf. evropskych fond(l) se také zaméfime na podporu
vytvareni regionalniho systému podpory fundraisingovych aktivit a podpory darcovstvi.

+ Nadale se budeme vénovat také propagaci obcCanského a neziskového sektoru na seminafich, ve
sdélovacich prostfedcich, na internetu apod.

VII. IDENTIFIKACE ICOS

PIny nazev: Informacni centrum obcanského sektoru Cesky Krumlov, o.s.
Zkraceny nazev: ICOS Cesky Krumlov, 0.s.

Pravni status: obcanské sdruzeni

Cislo registrace na MV CR: VS/1-1/43308/00-R

1€: 70815089

Datum zalozZeni: 28. 3. 2000

Sidlo: Namésti Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov

Telefon/fax: 380 712 202

E-mail: icos@krumlov.cz

Web: www.icos.krumlov.cz, www.css.krumlov.cz

Bankovni spojeni: 572732389/0800, Ceska spofitelna a.s.

Jméno statutarniho zastupce organizace: Tomas Zunt, predseda sdruzeni
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VIII. HOSPODARENI ICOS V ROCE 2011

— financni zprava

Kratky komenta¥: V roce 2011 tvorily podobné jako v minulosti drtivou vétSinu pfijmd ICOS grantové a
dotacni prostiedky ziskané v otevienych soutéZich a vybérovych Fizenich. Dotacni a grantové prispévky
vroce 2011 cinily 5,589 K¢, tj. cca 84% z celkového rozpoCtu ICOS (téméF 24 % z nich Cinily i diky
poskytovani registrovanych socialnich sluzeb statni dotace, prakticky 50% pak evropské fondy - Evropsky
socialni fond — blize viz graf: struktura pfijm8 — vydajd v roce 2011 na strané 34). Oproti predeslému roku
vzhledem ke stdle se rozSifujicimu spektru a rozsahu poskytovanych a zajist'ovanych sluzeb vzrostly celkové
naklady ICOS na zajisténi téchto sluzeb (v roce 2009: 4,453 milionu korun, v roce 2010 5,063 miliond K¢,
vroce 2011 jiz 6,689 mil.). Pro rok 2012 je planovany rozpolet na zajisténi pfedpokladanych sluzeb a
program{ obCanského sdruzeni ICOS Cesky Krumlov ve vysi cca 7 miliond K¢.

AKTIVA A PASIVA ZA ROK 2011 v tis. K&.

Stav Stav Stav Stav
AKTIVA k prvnimu k poslednimu PASIVA k prvnimu k poslednimu
dni Ucetniho dni Ucetniho dni Uéetniho dni Uéetniho
obdobi obdobi obdobi obdobi
Dlouhodoby majetek celkem 0 0 Vlastni zdroje celkem 428 373
Drobny dlouhodoby nehmotny majetek Jméni celkem
celkem
?OUhngby hmotny majetek celkem, vC. Vysledek hospodareni celkem 428 373
robného
Dlouhodoby finan¢ni majetek celkem Cizi zdroje celkem 373 910
Opravky k dlouhodobému majetku celkem Rezervy celkem
Kratkodoby majetek celkem 801 1283 Dlouhodobé zavazky celkem
Zasoby celkem Kratkodobé zavazky celkem 85 159
Pohledavky celkem 128 321 Jina pasiva celkem 288 751
Kratkodoby financni majetek celkem 671 961
Jina aktiva celkem 2 1
Aktiva celkem 801 1283 Pasiva celkem 801 1283

VYNOSY A NAKLADY ZA ROK 2011 v tis. K&

¢ Hlavni HospgdéF a Hlavni H,ovspcfd
Vynosy ginnost V.ska Celkem Naklady ginnost Vgrska Celkem
cinnost Cinnost
Trzby za vlastni vykony 855 169 1024 Spotrebované nakupy 916 6 922
a zbozi celkem
Zména stavu vnitroorganizacnich Sluzby celkem 890 17 907
zasob
Aktivace Osobni naklady celkem 4722 96 4818
Ostatni vynosy (Uroky, kurzové zisky | 5 5 Dané a poplatky celkem 12 12
apod.)
Trzby z prodeje majetku, zGctovani Ostatni naklady celkem 26 1 27
rezerv a opravnych poloZzek
Prijaté prispévky (dary, ¢lenské 16 16 QOdpisy, prodany majetek,
prispévky apod.) tvorba rezerv a opr. Polozek
Dotace celkem (granty, nadacni 5589 5589 Poskytnuté prispévky 4 4
prispévky apod.)
Dan z prijmu celkem

Vynosy celkem 6465 169 6634 Naklady celkem 6570 120 6690
Vysledek hospodareni pred -105 49 -56
zdanénim
Vysledek hospodareni po zdanéni -105 49 -56
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SEZNAM POSKYTNUTYCH DOTACI A GRANTU OBCANSKEMU SDRUZENI ICOS V ROCE 2011

Poskytovatel dotace/grantu Zkraceny nazev projektu Castka v K&
Pravo pro kazdy den - realizace probacniho
ESF - Operacni program lidské zdroje | programu v regionech JihoCeského kraje a

a zaméstnanost — MPSV CR kraje Vysocina 1197 125,42 K¢

ESF - Operacni program lidské zdroje

a zaméstnanost — MPSV CR Rodinné centrum Cesky Krumlov 2 058 271,06 K¢

Ministerstvo prace a socidlnich véci CR | Osobni asistence Cesky Krumlov 1 300 000,00 K¢
Osobni asistence déti s handicapem v ZS a

Mésto Cesky Krumlov MS v Ceském Krumlové 400 000,00 K&
Osobni asistence - podpora terénnich

JihoCesky kraj socialnich sluzeb 79 783,75 KC

Mésto Kaplice Osobni asistence 7 000,00 K¢

Obec Vétini Osobni asistence 5 000,00 K¢

Ministerstvo prace a socialnich véci CR | Bezplatné pravni poradenstvi 180 000,00 K¢

y Bezplatné pravni poradenstvi pro osoby
Mésto Cesky Krumlov ohroZené socialnim vyloucenim 110 000,00 K&
Obec Vétini Bezplatna pravni poradna 5 000,00 K&

Kamarad v Zivoté - podpora volnocasovych
y aktivit déti a mladeZe prostfednictvim
Mésto Cesky Krumlov dobrovolnického programu 24 000,00 K¢
Dobrovolnické centrum Cesky Krumlov —
zajisténi dobrovolnickych programl pro
seniory, zdravotné postizené, déti a mladez

Mésto Cesky Krumlov a dalsi cil. skupiny 70 000,00 K&
5 Dobrovolnické centrum Cesky Krumlov —

Ministerstvo vnitra CR akreditovany program 53 000,00 K¢

Ministerstvo vnitra CR Kamarad v Zivoté — akreditovany program 35 471,40 K¢

Vzdélavani pracovnikd socialnich sluzeb —
podpora zvySovani kompetenci a

Mésto Cesky Krumlov celozivotniho vzdélavani v roce 2011 24 000,00 K¢
Vzdélavaci a poradenské aktivity v

JihoCesky kraj odloucenych lokalitach regionu 40 000,00 K¢

Celkem neinvesticni dotace/granty prijaté pro rok 2011: 5 588 651,63 KC

PREHLED VYNOSU A NAKLADU NA JEDNOTLIVE STEZEINI SLUZBY ICOS V SOCIALNI OBLASTI

V ROCE 2011

Nazev sluzby Zdroj pFijma Celkové Celkové naklady

vynosy v K¢ *
v KC *

Osobni asistence pro MPSV CR, mésto C. Krumlov, JCK, Vétini,

osoby se zdravotnim Kaplice, Uhrady uZivateld, vlastni zdroje 2231083,75 2234573,67

postiZzenim a seniory

Bezplatné pravni MPSV CR, mésto C. Krumlov, Jihocesky kraj,

poradenstvi vc. Sdruzeni Rlize, Centrum pro integraci cizincl — 460402,00 419618,42

nadstavbovych aktivit JihocCesky kraj, vlastni zdroje organizace

Rodinné centrum Cesky ESF - Operacni program I@ske zerJe a 2199197,06 2333433,83

Krumlov zameéstnanost, vlastni zdroje organizace

Probacni program Pravo ESF — Operacni program lidské zdroje a

pro kazdy den zaméstnanost, vlastni zdroje organizace 1197125,42 1198257,86

I?obrovolnické centrum Ministerstvo vnitra CR, mésto C. Krumlov, dary,

Cesky Krumlov v¢. vlastni zdroje organizace 221550,40 238579,98

akreditovanych programii

Agentura prace trzby za sluzby 168530,00 121761,71

*Rozdil mezi néklady a vynosy jednotlivych sluzeb je pokryt z prostredkd ICOS Cesky Krumlov, o.s. (ze zi sku z minulych let,
zejména z hospodarské cinnosti organizace). Ze stejnych zdrojid jsou pokryty i naklady na béZny provoz organizace, které nelze
k jednotlivym sluzbam priradit.
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vre

Struktura p¥ijmé (vynost) ICOS Cesky Krumlov, o.s. v roce 2011 - graf
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Struktura pFijmé (vynosi) ICOS Cesky Krumlov, o.s. za dobu svého fungovani —

tj. od roku 2000 do roku 2011

(celkem: 37.359.000,- K¢ — zaokrouhleno na tisice)
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Dékujeme vSem podporovateliim, poskytovateliim dotaci, darciim i partnertim
za podporu cinnosti obcanského sdruzeni ICOS Cesky Krumlov v roce 2011.

Zvlastni podékovani patri:

+ VSem dobrovolniklim, ktefi se nezistné zapojili do program{ Dobrovolnického centra. V roce 2011
to byli: Petra Duskova, Jana Cajzova, Michal Lautscham, Kamila KviCalova, Sofia Gaborova, Daniela
Mukovd, Helena Duskova, Petra Svamberkova, Tereza Svambergova, Petra Sosnova, Blanka Kolkova,
Alena Lojdova, Markéta Kralova, Josef Kamera, Dagmar Hospodarska, Julija Marko, Hana Senkyiova,
Vladimir Zunt, Alena Rezkova, Jarmila Handkova, Marie Macova, Bohuslava Stifterova, Hana
Kroneislova a vedouci dobrovolnického centra pro seniory Frantiska Kuncova.

« DalSim dobrovolnym spolupracovnikim za dobrovolnicky pojatou prednaskovou cinnost pfi
dobrovolnickém Informacnim centru pro seniory: Janu Kocnarovi Marcele Kohoutové, Hané
Senkyfové, Zaneté Souckové, Judith Machala, Tomasi Vaclavi¢kovi, Janu Vondrousovi, Janu
Palkovicovi, Ivo Janouskovi, Evé Marinakové a dalSim zde neuvedenym.

+ Darctim a podporovateltim ICOS, zejména pak: darcim mezi Ceskokrumlovskymi lékafi Jifimu
Klosse, Hané Klosse, Janu Vorlovi, Pavlu Valtrovi, dale pak tém, ktefi podpofili jednotlivé akce: Petie
Troupové - knihkupectvi Expedice, multikinu Cinestar, Janu Vondrousovi — Pohadkovému domu,
Prosportu, 0.p.s., pivovaru Eggenberg a dal$im zde neuvedenym.

« Nasim _spolupracujicim pravnikim Miroslavu Krutinovi, Ondfeji Mukovi, Pavlu a Radce
Mart'anovym, ktefi se podileli na ¢innosti nasi bezplatné pravni poradny.

« Poskytovatellim dotaci za finan¢ni podporu nasich sluzeb a programd, v roce 2011 zejména
Ministertvu prace a socidlnich véci CR, Ministerstvu vnitra, méstu Cesky krumlov, Sdruzeni Rize —
méstu Trhové Sviny, méstu Kaplice, obci Vétini a Jihoceskému kraji.

« Nasim supervizortim Petrovi Hrdinovi a Kamile Bobysudové, ktefi nam pomahaji udrzet energii do
dalsi prace.

Samoziejmé dékujeme také vSem zaméstnanciim i dalSim spolupracovnikiim
obcanského sdruzeni ICOS a jeho projektovych pracovist’, bez jejichz obétavé prace by nebyl
chod sdruzeni a jeho sluzeb a programii mozny.

ICOS

V Ceském Krumlové 27. 6. 2012, schvaleno &lenskym shromazdénim ICOS Cesky Krumlov, o.s.
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www.icos.krumlov.cz

Centrum socialnich sluZeb — projektové pracovisté ICOS

Namésti Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov
tel.: 380 712 2012, e-mail: css@krumlov.cz
www.css.krumlov.cz

Rodinné centrum Krumlik — pracovisté ICOS

Urbinska 184, 381 01 Cesky Krumlov

tel.: 774 292 622, e-mail: krumlik@krumlov.cz
www.krumlik.krumlov.cz
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Dobrovolnické centrum €esky Krumlov — pracovisté ICOS

PSS Spicak 114, 381 01 Cesky Krumlov
CENTRUM tel.: 774 719 767, e-mail: dobrovolnictvi@krumlov.cz
esaxumor WWW.CSS. krumlov.cz (sekce Dobrovolnické centrum)
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